PROTOCOLO DE ACTUACION
BUZON DE DENUNCIAS

ANTIFRAUDE - PRTR
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Introduccion

El articulo 22 del Reglamento (UE) 241/2021 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero
de 2021, y en su virtud la Orden Ministerial HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, establecen la obligacién de
que toda Entidad, decisora o ejecutora, que participe en la ejecucidon de las medidas del Plan Nacional de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (PRTR), aprobado por el Gobierno de Espafia y refrendado por la
Comisidn Europea, y que sea beneficiaria de los fondos del Mecanismo Europeo de Recuperacién y
Resiliencia (MRR), disponga de un «Plan de medidas antifraude». Los objetivos de tal Plan consisten en
garantizar que, en los respectivos ambitos de actuacion, los fondos se utilizan de conformidad con las normas
aplicables y, en particular, que existe una adecuada prevencion, deteccion y correccidon del fraude, de la
corrupciény de los conflictos de intereses.

El Ayuntamiento de Salamanca, como beneficiario de estos fondos, aprobé el Plan de medidas
Antifraude por Resolucién de la Alcaldia el 24 de febrero de 2022, constituyéndose la Comisién Antifraude en
reunion celebrada el 11 de mayo de 2022.

Dentro de dicho plan se recogen en su apartado 6.2 una serie de medidas preventivas adecuadas y
proporcionadas para reducir el riesgo residual de fraude a un nivel aceptable. En concreto, en su apartado D)
se establece la necesidad de poner en marcha un Buzdn de denuncias Antifraude.

De cara a dar cumplimiento a dicha actuacién, se ha creado un buzén de denuncias en la pagina web
del Ayuntamiento de Salamanca y se ha elaborado el presente protocolo, cuyo principal objetivo es
establecer una serie de canales y procedimientos que permitan la presentacidn, la recepcién, la gestidn y la
resolucidn de las denuncias que, a través de los medios que se ponen a disposicidn, sean interpuestas por las
personas incluidas en el ambito subjetivo del mismo ante las personas designadas a tales efectos, como
consecuencia de la sospecha de fraude o de presentes irregularidades que pueda haber detectado en la
ejecucién de las medidas del PRTR.

Los mencionados procedimientos, incluidos en el presente documento, se constituyen en base a los
principios de seguridad, confidencialidad, independencia y autonomia.

El siguiente esquema resume los pasos del procedimiento a seguir en la entrada de denuncias en el
buzén creado a tal efecto:

Denunciante Ayuntamiento
[l de Salamanca S|

. . . CONVOCATORIA - REMISION
ACCESO BUZON INTERPOSICION CREACION VALORACION COMISION VALORACION ORGANO
DE DENUNCIA EXPEDIENTE IDONEIDAD HECHOS
ANTIFRAUDE COMPETENTE
APORTACION DE INADMISION INADMISION
DOCUMENTACION /ARCHIVO /ARCHIVO
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Comision Antifraude

En virtud del cumplimiento del Plan Antifraude indicado, se establece como una de las medidas
previstas la constitucion de una Comision Antifraude para garantizar la adecuada aplicacién del Plan y donde
sus funciones se debian ceiiir exclusivamente a los expedientes que tienen que ver con las actuaciones
financiadas con los citados fondos.

El Plan Antifraude definia en su apartado 4 la composicidn de esta comisidon formada por un presidente
y 5 vocales, donde se ejercera la secretaria por un miembro del personal de la Oficina Presupuestaria.

En el apartado 4.2 de dicho Plan se detallan las funciones de dicha Comisidn, siendo una de ellas la de
estudiar y dar respuesta a las denuncias recibidas que expongan conductas susceptibles de ser encuadradas
en cualquiera de los supuestos de fraude o similares recogidos en este Plan (Buzén de Denuncias).

En la reunidn celebrada el 11 de mayo de 2022 quedaba constituida dicha Comisidn.

Buzon de Denuncias Antifraude

Un aspecto esencial en la ejecucion de las medidas incorporadas en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia es el relativo a la proteccion de los intereses financieros de la Unién Europea
frente a los cuatro riesgos especificos que se asocian a esta ejecucion: el fraude, la corrupcién, los conflictos
de interés y la doble financiacion.

El plan de medidas Antifraude aprobada a tal efecto en el Ayuntamiento de Salamanca incluye como
herramienta fundamental para estas actuaciones el Buzén de denuncias Antifraude como encargado de
tramitar y dar curso a las comunicaciones recibidas y cuya constitucién y procedimientos son el objeto del
presente protocolo de actuacion.

Hechos Objeto del Buzon

Constituyen hechos objeto de denuncia todos aquellos actos realizados por entidades decisores o
ejecutoras que, como beneficiarios de los fondos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR),
participen en la ejecucion de las medidas del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (PRTR), que
no se han realizado de conformidad con las normas aplicables, en particular en lo que se refiere al fraude,
corrupciény conflicto de intereses.

Responsable del Buzon

Corresponde al responsable del buzdn, en este caso, el Secretario de la comisidon Antifraude, recibir las
comunicaciones y denuncias remitidas a través del buzéon de denuncias, gestionarlas, abrir y tramitar los
expedientes oportunos y dar traslado de los mismos a la Comisién Antifraude cuando sea necesario.

Pagina 4 de7



Financiado por i L Plan de i

P& GOBIERNO Recuperacion, o d i
la Unién Europea Shis EENR e i Ayuntamiento
NextGenerationEU = 2 W/ Resitiencia e Salamanca

Asimismo, es también responsable de resolver las dudas o cuestiones que puedan plantearse sobre Ia
interpretacion, aplicaciéon o contenido de la normativa interna por delegacion del Comité Antifraude. A este
efecto se puede enviar la correspondiente consulta a través de la siguiente direccidon de correo electrénico:
antifraudeprtr@aytosalamenca.es.

Garantia de confidencialidad

Salvo cuando la persona que comunique la informacién solicite expresamente lo contrario, el
Ayuntamiento de Salamanca guardard total confidencialidad respecto de su identidad, de forma que la
misma no serd revelada a persona alguna.

A tal fin, en todas las comunicaciones, actuaciones de verificacién o solicitudes de documentacién que
se lleven a cabo, se omitiran los datos relativos a la identidad de la persona que hubiera remitido la
informacidn, asi como cualesquiera otros que pudieran conducir total o parcialmente a su identificacién.

Asimismo, cuando el Comité Antifraude tuviera que trasladar las actuaciones a otros érganos para que
por estos se tramiten los procedimientos que correspondan, serd de aplicacion lo dispuesto en el parrafo
anterior a la documentacidon que se remita a esos otros 6érganos, salvo cuando se trate de drganos
jurisdiccionales o del Ministerio Fiscal y la normativa reguladora del procedimiento judicial exija otra cosa. En
este Ultimo caso, la identidad de la persona informante se comunicara unicamente a las personas u érganos a
los que resulte imprescindible.

No condicién de interesado

La remisidon de informacion a través del presente buzdén no atribuye a la persona informante la
consideracion de interesado en las actuaciones administrativas que se puedan derivar de la informacion
proporcionada, ni le otorga derecho a ser informado de su resultado, ni legitimacién para la interposicidn de
recursos o reclamaciones en relacién con los resultados de dichas actuaciones.

Usuarios del Buzon de denuncias Antifraude

El buzén de denuncias estd disponible para todas aquellas personas, ya sean miembros de la
Corporacién Municipal, funcionarios municipales, proveedores, o cualquier otra persona que pueda tener un
interés legitimo, que sean conscientes de una irregularidad o infraccion por parte de los beneficiarios de los
fondos del Mecanismo para la Recuperacion y la Resiliencia (MRR) o de toda entidad, decisora o ejecutora
que participe en la ejecucion de las medidas del Plan de Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia (PRTR).

Interposicion de denuncias

De conformidad con lo dispuesto en los anteriores apartados, por parte de las personas indicadas, y en
base a los hechos mencionados, se podran interponer denuncias contra las personas asimismo sefialadas,
con arreglo a los procedimientos expuestos en el presente documento.
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Para interponer la denuncia, el Ayuntamiento de Salamanca habilitara un apartado especifico en su pagina web,
denominado “Buzdn de denuncias Antifraude” en el que se incluird un aplicativo a través del cual se podrdn
interponer denuncias de forma escrita mediante un sistema de formulario simple:
https://www.aytosalamanca.gob.es/es/tramitesgestiones/tramite 0262

Recepcion, Tramitacidn, instruccion y resolucion de las denuncias

Recepcion de las denuncias y andlisis de idoneidad

Las denuncias interpuestas serdn recepcionadas Unicamente por el Secretario de la Comisién
Antifraude, que efectuara un primer juicio de idoneidad, a los efectos de determinar si los hechos objeto de
la misma se encuentran incluidos en el ambito objetivo del buzén de denuncias o si, por el contrario, quedan
fuera de dicho ambito.

En caso de recepcién de una denuncia no incluida en el dmbito objetivo del presente buzdn, el
Secretario de la Comisidon Antifraude, cursard recibo al denunciante por la misma via por la que éste
interpuso la denuncia, informandole de que los hechos comunicados no estan incluidos en el &mbito objetivo
del mismo.

En todo caso, tras la recepcién de una denuncia a través del correspondiente canal, se debera acusar
recibo a la persona denunciante de la correcta recepcién de la misma, por idéntica via por la que ésta fue
interpuesta, en un plazo no superior a 7 dias habiles a contar desde el siguiente a su recepcién, informandola,
asimismo del cauce administrativo a seguir.

Para la constatacién de la idoneidad del documento, se puede requerir la documentacién
correspondiente al denunciante que quedara anexada en el expediente de denuncia que se cree para la su
tramitacion.

Formacion del expediente de denuncia

En todo caso, con las denuncias recibidas se formardn los correspondientes expedientes de denuncia
individuales en formato digital, en fichero y servidor informatico especifico.

Al expediente de denuncia se le asignara un numero de registro de la denuncia. En dicho expediente se
consignaran, como minimo, los siguientes extremos: la fecha, forma de recepcién de la denuncia, nimero de
registro, las personas que de una u otra forma figuren en la misma (si se conocen) y un breve resumen de sus
hechos y de su contenido.

Tramitacion de la denuncia

Una vez creado el expediente de denuncia y anexada la documentacién necesaria para su correcta
tramitacién, se procederd a convocar a la Comisién Antifraude, que debera reunirse a la mayor brevedad
posible. En vista de la documentacién aportada, la Comisién analizard el expediente y realizard las
actuaciones necesarias para derivar el expediente al érgano adecuado para su tramitacion.

En caso de recepcion de varias denuncias en un periodo corto de tiempo, la Comisién Antifraude
priorizard las denuncias en funcién de su importancia y de la naturaleza de su contenido, con especial
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atencién a aquellas que refieran la comisidon de ilicitos con relevancia penal o afectantes a la legalidad
general, mediante acuerdo escrito adoptado a tales efectos.

Archivo de la denuncia

En caso de que la denuncia resultara carente de fundamento o de todo punto irreal aquello sostenido
en la misma o no aportara la documentacidn requerida en el plazo indicado, se procedera inmediatamente a
su archivo, levantandose acta razonada a tales efectos.

El acuerdo de archivo adoptado por la Comisién Antifraude deberd ser comunicado al denunciante, en
aquellos casos en los que resulte posible.

Proteccion de datos de caracter general

Los datos aportados dentro del procedimiento de Buzdn de Denuncias Antifraude siguen las directrices
establecidas por el Ayuntamiento de Salamanca en cuanto a politicas de privacidad, las cuales se pueden
consultar aqui.

Vigencia

El presente Procedimiento fue aprobado por la Comisidon Antifraude el 23 de noviembre de 2022,
estando vigente en tanto nose apruebe su actualizacién, revisién o derogacién por el mismo.
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