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Prélogo Ill Plan de Infancia, Adolescencia y Familia de Salamanca

Lejos de complejos analisis, estudios y posicionamientos, este Il Plan
de Infancia, Adolescencia y Familia nace con la vocacion de ser un ins-
trumento cercano a los ciudadanos. Nuestro desafio con este plan es
precisamente facilitar a las propias familias y a nuestros nifios y nifas
y adolescentes una vision de conjunto de todo aquello que la sociedad
salmantina pone a su disposicion para su atencion integral.

De ahi que este plan refleje el compromiso de todas y cada una de las
areas municipales con la infancia, la adolescencia y las familias de la ciu-
dady constituya un instrumento de coordinacién, un mapa preciso para
orientarles en su trayecto hacia un mayor bienestar, que ademas cuenta
con las aportaciones de diferentes agentes sociales que han participado
en su elaboracion.

Sibien el apoyo a la infancia no puede desligarse del apoyo a la familia,
si quiero recalcar el peso especifico que en este plan tienen las accio-
nes destinadas a nifnos, nifas y adolescentes, a su participacion y a su
desarrollo. Creemos firmemente en que procurar el bienestar infantil
y juvenil es esencial para la construccion de una sociedad mas justa y
equilibrada.

Ese fue el espiritu que estuvo detras de la obtencion del sello ‘Ciudad
Amiga de la Infancia’, otorgado a Salamanca por UNICEF en 2016, y es el
mismo animo que Nos mueve ahora en la redaccion de este nuevo plan,
gue ademas incorpora la realidad actual y las situaciones derivadas de
la pandemia para dar respuesta a los retos a los que se enfrentan las
familias salmantinas.

Junto a mi agradecimiento a todos los técnicos municipales y a las
personas que se han involucrado en la redaccidon de este plan, quiero
reiterar nuevamente el compromiso inquebrantable del Ayuntamiento
de Salamanca con las familias, los nifios y las niflas y los adolescentes de
esta ciudad, que son el motor de todas nuestras acciones.

Carlos Garcia Carbayo
Alcalde de Salamanca

Plan de Infancia, Familia y Adolescencia 7






Metodologia




2. Metodologia

Para la elaboracion del Il Plan de Familia, Infancia y Adolescencia de la
ciudad de Salamanca se han tenido especialmente en cuenta las recomen-
daciones propuestas por UNICEF para una buena confeccion de Planes de
infancia y adolescencia. Hay que destacar que Salamanca ostenta el recono-
cimiento de “Ciudad Amiga de la Infancia”.

Através del Sello de Reconocimiento ciudad Amiga de la Infancia, UNICEF
Comité Espafiol reconoce a los pueblos y ciudades que cumplen con los re-
quisitos establecidos a tal efecto.

El Programa Ciudades Amigas de la Infancia tiene como objetivo general pro-
mover la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del nifio (ONU, 1989),
de la que nuestro pals es signatario, en el ambito de los Gobiernos Locales.

El Programa incentiva la creacion de Planes locales de infancia y adoles-
cencia, promueve la participacion ciudadana de los nifos en la vida muni-
cipal, impulsa todo tipo de politicas municipales tendentes a favorecer el
desarrollo de los derechos de la infancia y la adolescencia y dinamiza la cola-
boracion ciudadana y la coordinacion institucional como vias para facilitar la
mejora continua y el desarrollo de estas politicas.

De esta forma, se ha procedido a la aplicacion de las siguientes técnicas
de investigacion:

= Documentacion con fuentes secundarias

m Explotacion de bases de datos estadisticos
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m Proceso de consulta y participacion ciudadana:

> Entrevistas en profundidad a actores sociales con un alto cono-
cimiento de la situacion de la infancia, adolescencia y familia
en la ciudad de Salamanca

> Cuestionario a las principales entidades locales relacionadas
con la infancia, adolescencia y familia

Documentacion con fuentes secundarias

Se ha procedido a una completa revision de la bibliografia critica exis-
tente sobre el tema de estudio, especialmente los recursos elaborados
por el Ayuntamiento de Salamanca. De la misma manera, se han revi-
sado documentos de naturaleza institucional internacional, como es la
Convencion de los Derechos del Nifo, con la finalidad de asegurar que
todos los derechos se vean garantizados. Toda la informacion generada
se ha trabajado mediante el analisis de contenido, que consiste en la
lectura e interpretacion del contenido de toda clase de documentos, y
mas concretamente de documentos escritos (libros, editoriales, periodi-
cos, articulos, informes técnicos, etc.). Asimismo, se ha procedido a reali-
zar un mapeo de los recursos, accionesy programas realizados por parte
de las instituciones locales para satisfacer las necesidades de los nifos,
ninas, adolescentes y familias en la ciudad.

Explotaciéon de bases de datos estadisticos

De igual forma, se han revisado las bases de datos y fuentes esta-
disticas relacionadas con el objeto de estudio: Censo de Poblacion,
Padron Municipal, estadisticas propias del Ayuntamiento de Sala-
manca (Observatorio de Salamanca), estadisticas del SEPE, Indicado-
res Urbanos del INE, estadisticas del Ministerio de Educacion y For-
macion Profesional y estadisticas de salud elaboradas por la Junta
de Castilla y Ledn. Este tipo de informacion ha sido analizada estadis-
ticamente con el fin de caracterizar el objeto de estudio en las varia-
bles sociodemograficas, econdmicas, situacion educativa, salud, si-
tuaciones de vulnerabilidad, bienestar material, ocio y tiempo libre
e infraestructuras.
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Proceso de consulta y participacién ciudadana

El objetivo de este proceso ha consistido en identificar las demandas
manifestadas por las entidades locales para responder a las necesidades
detectadas. La consulta y participacion ciudadana se ha realizado me-
diante entrevistas a informantes clave y la distribucion de un cuestionario
a las principales asociaciones que trabajan con los colectivos objeto del
presente estudio. En ambos casos la seleccion se ha realizado aleatoria-
mente.

Analisis de la informacién recogida.

Con la informacién generada en las fases previas, se trabajaron con los
siguientes analisis:

m  Fuentes documentales. Se efectud un analisis de contenido, que
consiste en la lectura e interpretacion del contenido de toda clase
de documentos, y mas concretamente de documentos escritos (li-
bros, editoriales, periddicos, articulos, informes técnicos, etc.).

= Se utilizo el andlisis estadistico para las fuentes documentales que
procedan de bases de datos y registros.

m Diagnosticoy disefio de actuaciones. Se realizé el analisis cualitati-
vo de las posiciones discursivas de los actores entrevistados.

Elaboracién del diagnéstico sobre las necesidades de la infanciay de
la adolescencia en el municipio de Salamanca.

Para la elaboracion del diagndstico se ha utilizado la informacion reco-
gida previamente, esto es, datos estadisticos y socioecondmicos, el ma-
peo de recursos y acciones y el diagndstico participativo a partir de las
entrevistas.

Las conclusiones son presentadas mediante la metodologia DAFO (De-
bilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) como conclusion del
Diagnostico con el propdsito de ayudar a la toma de decisiones a los res-
ponsables de la revision del Plan.
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El analisis DAFO permite la estructuracion de la informacion de una for-
ma Mmuy visual y extremmadamente practica, siendo la habitual conclusion de
muchos estudios como el que nos ocupa al facilitar la elaboracion de pro-
puestas y recomendaciones. Se trata, en este caso, de analizar la situacion
del colectivo de infancia y adolescencia de la ciudad en base a los factores
endogenos y los factores exdgenos que determinan tanto su situacion pre-
sente como su previsible evolucion.

Elaboracion del Plan.

Con toda la informacion generada y analizada, se ha elaborado el Plan de
Infancia y Adolescencia incorporando tanto las actuaciones como los objeti-
vos que faciliten el seguimiento y evolucion del mismo.

A continuacion se expone, de manera diacrénica, la evolucion de las fa-
ses que se han llevado a cabo para la confeccion del presente Plan. Durante
todo este proceso se ha contado con la supervision de la institucion respon-
sable de desarrollar este proyecto.
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1. Revision de fuentes bibliograficas

m Exploraciony estudio de fuentes secundarias
m Explotacion de bases de datos estadisticos
= Mapeo de recursos, acciones y programas

2. Proceso de participacion

m Entrevistas en profundidad

= Distribucion de cuestionario

m Aportaciones de areas y departamentos municipales
relacionados

3. Andlisis de la informacién recogida

m Analisis de contenido
m Analisis estadistico
m Analisis cualitativo

4. Elaboracién del diagndstico

m Redaccion de la informacion recogida
m Presentacion de dicha informacion en metodologia
DAFO

5. Elaboracioén del Plan

s Diseno de lineas estratégicas y objetivos
m Planteamiento de actuaciones

14
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3. Resumen
Del Diagnéstico
De Necesidades

En la ciudad de Salamanca viven 24.274 personas menores de 19 afos, de
las cuales el 51% son hombres frente a un 49% de mujeres. Si atendemos a
la division por franjas de edad, nos encontraremos con que el volumen de
cada grupo desciende a medida que lo hacen las edades que representa.
Esto se debe, en parte, a la tendencia negativa que viene experimentando la
tasa de natalidad de la provincia salmantina en los Ultimos afos.

Tabla 1. Distribucion por franjas de edad y sexo

Municipio de Hombres Mujeres
Salamanca

De 6 a 9 anos 6.076 3.160 2.916

De 15 a 19 afios 6.546 3.328 3.218
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La distribucion de esta poblacion en la ciudad es desigual: Pizarrales, Garri-
do Norte, Garrido Sur, Tejares y Prosperidad son los barrios que concentran
mas cantidad de menores de 19 anos, mientras que Platina, Tejares, Arrabal
y Vistahermosa son los barrios con mayor porcentaje de nifos y ninas. Por el
otro lado, los barrios con menor presencia de poblacion infantil son el centro
histérico y los cercanos a este. De manera general, Salamanca tiene un indi-
ce de infancia bastante bajo, que nos indica que existen 11 niflos de entre O
vy 14 anos por cada 10 habitantes en la ciudad.

Otro aspecto importante de la demografia en la ciudad salmantina es la
incidencia de poblacion extranjera en los grupos de edad objeto del presen-
te Plan. En total, residen en Salamanca 1.644 personas extranjeras menores
de 19 afios, de los que la mayoria se encuentran en las edades comprendidas
entre los 15 y los 19 afos, con una especial concentracion en los barrios de
Garrido Norte y Sur, Pizarrales y Salesas. Asi, en la ciudad existe un 10,18% de
poblacion extranjera total y un 11,33% de poblacion extranjera menor de 20
afos.

En cuanto a la educacion, en la ciudad se pueden encontrar 73 centros
que ofrecen formacion reglada de Régimen General, es decir, aquellos que
educan en los siguientes niveles no universitarios: Educacion Infantil, Educa-
cion Primaria, Educacion Especial, Educacion Secundaria Obligatoria, Bachi-
llerato, Ciclos de Formacion Profesional Basica, de Grado Medio y de Grado
Superior y otros programas formativos. De estos 73, 39 son Centros Publicos,
tanto de Infantil y Primaria (24), como de Educacion Secundaria (15). Ade-
mas, existen 22 Centros Concertados, y 12 dedicados a la Educacion Especial.

Tabla 2. Numero de centros por niveles de ensefianza y naturaleza
de los centros

Centros Publicos de Infantil y Primaria -

Centros Publicos de Educacién Secundaria

Centros Concertados _
Educacién Especial
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Si atendemos al numero de alumnos matriculados en el curso 2019-2020,
encontraremos que un total de 30.884 recibid su formacion en la ciudad de
Salamanca. Se produce una ligera bajada sobre la cifra obtenida el anterior
curso (2018-2019), que fue de 30.944, continuando asi la tendencia a la baja
gue se viene experimentando desde los Ultimos afos: 30.962 alumnos fue-
ron matriculados en el curso 2017-2018, y 31.269 en el curso 2016-2017. Este
descenso se ha producido de manera indiferente tanto en centros publicos
como en privados.

Este Ultimo curso (2019-2020), un total 15918 alumnos (el 52% del total) se
matricularon en centros de titularidad publica, de los que 8177 fueron hom-
bres y 7.741 mujeres. En el caso de los privados, el numero total se reduce
a 14.966 matriculados (el 48%), divididos en 7.610 hombres y 7.356 mujeres,
manteniendo asi una ligera cifra mas alta de varones en ambos tipos de
centros educativos.

Tabla 3. Numero de alumnos matriculados en Régimen General por sexo
y tipo de centro

Hombres mMujeres

Centros 8.177

Publicos
I 7741

Centros 7.610

15.787
Todos

los centros | N 15,007
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Estos alumnos se reparten por los diferentes niveles educativos de la si-
guiente manera:

Tabla 4. Numero de alumnos por tipo de centro y educacion en la ciu-
dad de Salamanca

Ed. Ed. Ed.
. . . . ESO Bach F.P
Infantil | Primaria | Especial
Todos los
centros

Centros
publicos

Centros
privados

Cabe destacar que el absentismo escolar en la ciudad de Salamanca se
mantiene en niveles bajos. Asi, en el curso 2018-2019, 159 alumnos de 3 a
16 anos -el 0,41% de los escolares- faltaron cuatro dias o mas al mes a clase
sin justificacion, segun los datos de la Direccion Provincial de Educacion. El
porcentaje ha descendido desde el 0,61% del mismo periodo del curso 2013-
2014.

16.483 2147 3.769 66 4.219 2.629  3.653

También es necesario hacer referencia en este sumario a las viviendas y
las familias de la ciudad. En el afo 2020 se contabilizaron 63.742 hogares
en la capital salmantina, de acuerdo con los datos obtenidos del Observa-
torio de Salamanca. Hasta el afflo 2018 venia produciéndose en la ciudad
un descenso en esta cifra, que comenzoé a repuntar desde ese afno hasta
el momento actual. Cabe mencionar también, que en el ano 2019 existian
91.118 viviendas convencionales segun el Catastro. La mayor parte de estos
hogares la conforman familias de un solo miembro (el 36%), sequido de
las que tienen dos miembros (29%). El porcentaje de representacion de las
familias disminuye progresivamente a medida que aumenta el niumero de
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miembros del hogar, como se puede observar a continuacion:
Tabla 5. Distribucion de familias por numero de miembros

De las familias monoparentales, ocho de cada diez estan encabezadas por

3%

+5 miembros

B 5 miembros

4 miembros

- 3 miembros

2 miembros

20% M riembro

una madre y ademas, uno de cada dos se encuentra en riesgo de pobrezay
exclusion, casi el doble del valor para el total de los hogares de Espafia (26,1%)
y sufre una tasa de pobreza infantil 15 veces superior a la media.

Finalmente, en lo que respecta a infancia y discapacidad, existe una difi-
cultad generalizada a la hora de cuantificar a la poblacion con discapacidad
menor de edad, y es que, en muchos casos, es complicado detectar este tipo
de condicion a edades tempranas. En el Plan Estratégico de Accesibilidad
del Ayuntamiento de Salamanca de 2018 se recogen los siguientes datos:

Tabla 6. Personas con discapacidad en la ciudad de Salamanca
en el 2018

Con la participacion de diferentes entidades se ha podido identificary ana-

Tipo de discapacidad

19 76 170 36 10 31

6-20 afos
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lizar las principales debilidades y amenazas que en el momento actual estan
afectando a la poblacion infantil y adolescente de la ciudad de Salamanca
y del mismo modo recoger las posibles fortalezas y oportunidades para dar
mejor respuesta a las necesidades y derechos reconocidos.

Mejorable implicacién de las Pandemia COVID-19.

familias. Falta de recursos.

Mejorable difusién y comunicacion Abandono escolar.

con ninos y adolescentes. Exceso de actividad extraescolar.
Exceso de ocio digital. Brecha digital.

Conexion con barrios periféricos.

Red de asociaciones. Ciudad en expansion.
Alto grado de Seguridad Flexibilidad acceso a recursos.
ciudadana. Nuevas redes de comunicaciéon
Dimensién de la ciudad adecuada digital.
para infancia y adolescencia. Prevencién temprana de las
Recursos e infraestructuras conductas de riesgo.
culturales y de participacion. Nuevos proyectos con centros
Red de voluntariado. educativos.

Debilidades

Mejorable implicacion de familias.

Las entidades relacionadas con el ambito educativo consideran que es ne-
cesario mejorar la participacion activa de las familias en las actividades de los
menores. La percepcion es que, en muchos casos, se delega la responsabili-
dad en las entidades, el centro escolar, etc. y que existe un profundo desco-
nocimiento de las actividades que realizan nifilos y adolescentes.
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Mejorable difusion y comunicacion con nifios y adolescentes.

Existe consenso entre todas las entidades sobre la existencia de una
oferta importante de actividades dirigidas a nifios y adolescentes. Pero
también se constata que buena parte de los implicados desconocen esta
oferta. Los medios utilizados para su difusion no son los adecuados para
llegar a los destinatarios pero también hay una responsabilidad de las fa-
milias. Fomentar la practica de la busqueda de informacion por un lado,
y proporcionar un facil acceso a la misma, serfan acciones clave para que
las actividades propuestas tuvieran una mayor aceptacion y aprovecha-
miento.

Exceso de ocio digital

La principal novedad en las actividades de ocio en los Ultimos afos es la
incorporacion mayoritaria del ocio mediado por herramientas tecnolégi-
cas. Desde comienzos del siglo XX, el uso del ordenador o la navegacion
por internet ha ido ganando peso en la estructura del tiempo libre y el
ocio, situandose en el momento actual en la actividad mas mayoritaria y
frecuente entre los y las adolescentes.

De entre las actividades de ocio mayoritarias y mas frecuentes son cha-
tear y navegar por internet, redes sociales, ver peliculas y series online, es-
tar con amigos/as, hacer compras online y jugar con videojuegos y conso-
las. Las tecnologias tienen una vinculacion evidente con la organizacion
del ocioy el tiempo libre.

Gran parte de las entidades consultadas entienden que estas herra-
mientas Nno son negativas por si mismas, pero crece el nUmero de ninosy
adolescentes que hacen un uso excesivo y poco adecuado. Es el aspecto
ambivalente de la tecnologia. Por un lado, en el contexto de la covid-19
se ha dado un aumento de la adiccién causada por ese cierre del mundo
donde la gratificacion continua y el presente absoluto de las redes socia-
les y la tecnologia han sido un refugio para algunos nifos y adolescentes.
Pero, por otro lado, el mundo infantil y adolescente ha visto limitado sus
relaciones sociales no pueden practicar deporte, actividades escolares, no
se pueden reunir con sus iguales. Ahi, la tecnologia es positiva, porque
permite que mantengan el contacto con sus seres gqueridos y con sus
amigos.
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Conexion con barrios periféricos.

Nifios, nifas y adolescentes de los barrios mas alejados del centro y los
transtormesinos (margen derecha del rio Tormes) en particular, tienen ma-
yores dificultades para participar en actividades culturales, IUdicas o depor-
tivas, segun la opinion de la mayoria de las entidades encuestadas.

Fortalezas
Red de asociaciones

Las propias entidades perciben que la red de asociaciones dedicada a la
infancia y adolescencia que existe en la ciudad es una de sus principales
fortalezas. Son entidades con gran capacidad de adaptacion y flexibilidad
gue trabajan la asistencia a personas en riesgo de exclusion, el aprendizaje
de valores, la oferta de un ocio saludable de calidad, deporte, apoyo escolar,
integracion de minorias, etc.

Seguridad y tranquilidad

Hay una percepcion generalizada de que Salamanca es una ciudad segura
y tranquila con la salvedad de algun barrio concreto. No se trata solo de per-
cepcion ya que la ciudad tiene indices de delincuencia significativamente
mas reducidos que la medida nacional.

Dimension de la ciudad adecuada para infancia y adolescencia

Algunas de las entidades consideran una fortaleza la dimensiéon de la ciu-
dad de Salamanca, que hace de ella una ciudad amable y manejable para
nifos y adolescentes. Muchos trayectos urbanos se pueden afrontar a piey
cuenta con numerosas vias peatonales, sobre todo en el centro. El tamano
de la ciudad supone una ventaja para poder disefar e implementar activi-
dades.

Recursos e infraestructuras culturales y de participacion.

Las entidades manifiestan que Salamanca cuenta con una oferta cultural y
deportiva significativa y de calidad. Ademas cuenta con unas buenas infraes-
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tructuras tanto para la realizacion de actividades culturales y deportivas como
de participacion juvenil e infantil. Aunque siempre hay margen de mejora
son un elemento fundamental de cara al desarrollo de actividades y puesta
en marcha de programas.

Red de Voluntariado

Salamanca cuenta con una importante red de voluntariado. Son 63 las en-
tidades que estan inscritas en el registro de entidades de voluntariado en la
ciudad. El numero total de voluntarios en Salamanca asciende a 6.753, un
55% del conjunto de la poblacion de la ciudad mayor de 18 afios. Los prin-
cipales colectivos beneficiarios del voluntariado en la ciudad son la infancia
(30 entidades se dedican a ello), adolescencia (29) y jovenes (23). Son datos
del estudio “El voluntariado en la Ciudad de Salamanca 2021".

Amenazas
Pandemia COVID-19

La irrupcion de la pandemia en nuestras vidas ha trastocado el discurrir
habitual de actividades y programas. Ademas, se pierde capacidad de re-
union, de comunicacion, y las amistades se deterioran. La relacion con sus
pares tiene una importancia basica en la infancia y adolescencia, les propor-
ciona cierta libertad fuera de la mirada adulta, donde pueden expresar lo
que quieran.

Sin embargo, con el coronavirus la vida social es mas limitada y menos rica,
se pierde cantidad y calidad. Y es que las relaciones que tienes con personas
gue te encuentras o conocidos desaparecen, mantienes el contacto con la
gente mas cercana. Y para niflos y adolescentes que tienen dificultades se
produce un mayor aislamiento.

También conlleva un aumento del riesgo de exclusion social y desigualdad
derivado de las consecuencias sobra la situacion econdmica y laboral de la
familia. Tal y como afirma UNICEF, y corroboran las entidades participantes,
antes de la pandemia mas de un tercio de los menores en Espafa vivia en
riesgo de pobreza o exclusion social y nos situamos como cuarto pais por la
cola de la UE con mayor indice de desigualdad infantil. Sin duda la situacion
tiene visos de empeorar a corto y medio plazo.
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Crisis economica.

La totalidad de las entidades consultadas entiende que la pandemia
estd obligando a los ayuntamientos a implementar medidas de apoyo
econdmico a numerosas familias y sectores econdmicos. A corto y medio
plazo, el desplazamiento de recursos a estas prioridades urgentes es una
de las amenazas a la hora de poner en marcha cualquier tipo de medida
en el ambito de la infancia y adolescencia. El contexto en los Ultimos afos
puede no ser el adecuado para implementar nuevos planes o medidas a
largo tiempo.

Abandono escolar.

Actualmente la tasa de abandono es inferior a la registrada en perio-
dos anteriores. En gran medida el paro y las dificultades para acceder al
empleo empujan a los menores y jévenes a continuar con su formacion.
Sin embargo, el problema permanece en determinados colectivos supo-
niendo una amenaza a su desarrollo personal, que es percibida por las
entidades que trabajan en el fomento de la educacion de nifios, nifas y
adolescentes.

Exceso de actividad extraescolar.

Las entidades educativas entienden que el tiempo libre se invierte en
ocio programado a través de actividades extraescolares o deportivas y el
menor se encuentra con una agenda repleta de actividades. Se recomien-
da que ninos y adolescentes tengan mas tiempo para jugar y aprender a
través del juego, tiempo para compartir con los demas menores e interac-
tuar con ellos y recuperar los espacios de juego en la calle y los parques.

Brecha digital

Todas las entidades coinciden en que el acceso a las nuevas tecnologias
y la educacion utilizando como instrumento de aprendizaje los medios
digitales es en este momento una prioridad, especialmente por las conse-
cuencias sobre el desarrollo de actividades escolares y extraescolares deri-
vadas de pandemia de la COVID-19. Si no se garantiza un acceso adecuado
dria aumentar la brecha digital ya existente, que conllevara un incremento
de la desigualdad y ahondar las dificultades de adaptacion al entorno so-
cial y académico de nifios y adolescentes.
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Oportunidades
Ciudad en expansion

Las entidades que desarrollan su actividad en las zonas de influencia de
la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado Tormes+ (EDU-
S| Tormes+) coinciden en la vision de que el nuevo desarrollo de la ciudad
permite la posibilidad de redisefar servicios para acercarlos a la infancia y la
adolescencia.

Nuevas redes de comunicacion digital

Las entidades del ambito educativo destacan la necesidad de aprovechar
las principales fuentes de comunicacion empleadas por nifos y adolescen-
tes. Se propone la creacion de foros y comunidades virtuales donde puedan
opinar o exponer sus Nnecesidades de forma individual.

Flexibilidad acceso a recursos

La mayor parte de las entidades entienden que las gestiones para la soli-
citud de recursos publicos en muchas ocasiones resultan un impedimento
como tal para llevar a cabo actuaciones con los menores. Una oportunidad
es hacer mas sencilla el uso de recursos del Ayuntamiento de Salamanca
y establecer procedimientos y ayudas que faciliten el acceso a actividades
para colectivos con mayores dificultades.

Prevencion temprana de las conductas de riesgo

Las entidades que trabajan proporcionando servicios a la infancia vulne-
rable coinciden en que en muchos casos los programas de prevencion se
plantean en edades mas tardias de lo que se estima conveniente. Se plantea
iniciar antes el abordaje de problematicas tales como discriminacion, abuso
de sustancias, educacion sexual, etc.
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4. Marco Conceptual

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos define, en su articulo
16.3, a la familia como “el elemento natural y fundamental de la sociedad y
tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado” Desde esta Decla-
racion, Naciones Unidas ha impulsado la adopcion de medidas en el Plano
internacional al objeto de mejorar la condicion de la familia. Este impulso
se vio materializado con la proclamacion, en 1994, del “Afo Internacional de
la Familia”, que conllevd la formulacion, por parte de los gobiernos, de Pla-
nes de accion nacionales, la instauracion de ministerios asi como la promul-
gacion de leyes sobre esta cuestion. Esta implicacion gubernamental trajo
como consecuencia, y en un efecto cascada, que las diferentes Administra-
ciones (en nuestro pais, autondmicasy locales) procediesen, en consonancia
con el gobierno central, a desarrollar normativa especifica en el ambito de
sus competencias. Ademas, se incrementa la colaboracion entre el Estado y
las Comunidades Autdnomas, y entre éstas y las Corporaciones Locales, y se
desarrollan Planes Nacionales, Autondmicos y Locales que persiguen hacer
realidad el derecho reconocido en la Declaracion.

Por su parte, los menores de edad son ciudadanos y ciudadanas de pleno
derecho que deben de gozar de la proteccion y de los cuidados necesarios
para su bienestar social y desarrollo personal, y tener un papel activo en la
sociedad. Competencias fundamentales para la atencion de la infancia y
adolescencia como la educacion, la salud o la salvaguarda y proteccion del
menor son competencia de la Administracion Autondmica o Nacional.

Sin embargo, la administracion local también puede y deber ser un actor
importante. El interés superior del nino que marca la Convencion sobre los
Derechos del Nifio es una norma fundamental que debe de orientar el de-
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sarrollo de las politicas publicas y una politica igualitaria y respetuosa con los
derechos de todas las personas. Este interés superior del menor debe de ser
transversal e imbuir toda la politica municipal.

La infancia y la adolescencia son etapas clave de la vida en la que se con-
figuran los resortes afectivos e intelectuales de las personas, siendo de vital
importancia para el posterior desarrollo de la misma. El Ayuntamiento de Sa-
lamanca ha de facilitar el desarrollo de sus capacidades en unas condiciones
adecuadas, asf como una convivencia entre sus iguales y con las personas
adultas en las que impere el respeto mutuo. Asume asi su responsabilidad
colectiva en garantizar los derechos de la infancia y el promover las condi-
ciones 6ptimas que permitan el desarrollo de nifios, ninas y adolescentes.

La familia es el entorno en el que crecen y se desarrollan la mayoria de los
menores. Les proporciona vinculos afectivos que conllevan carifio y seguri-
dad, factores que se visibilizan, en la mayoria de los casos, en la adopcion de
valores puestos en practica en las actividades diarias que los y las menores
realizan. En este sentido, familia, infancia y adolescencia son conceptos de
dificil separacion, lo que implica que la implementacion de actuaciones des-
tinadas a uno de ellos necesariamente incida en los otros.

Bajo estas premisas, el Ayuntamiento de Salamanca aprobd en 2008 el
| Plan Municipal de Familia de la Ciudad de Salamanca (2008-2011) en cuyo
disefo se reflejo el espiritu que éste ha de tener como apoyo, ayuda o in-
tervencion de caracter complementario a la institucion familiar, no siendo
su actuacion en modo alguno sustitutiva de las funciones o los valores que
se transmiten en citada institucion. Ademas, el Plan nacié con un espiri-
tu integrador de las actuaciones que en materia de familia desarrollaba el
Ayuntamiento, potenciando la interconexién con otras materias relaciona-
das como la infancia, la igualdad de oportunidades, la atencion a las perso-
nas con dependencia, asi como la coordinacién entre el personal técnico del
Area de Bienestar Social y de otras entidades y organismos tanto publicos
como privados.

Con intencién de establecer una linea continua en las propuestasy las ga-
rantias locales a este colectivo, en el afio 2015 se aprobd el Il Plan Municipal
de Familia e Infancia de la Ciudad de Salamanca (2015-2018).

Ellll Plan Municipal de Familia, Infancia y Adolescencia de la Ciudad de Sa-
lamanca surge adaptandose a la nueva realidad y demandas tras la pande-
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mia sufrida en el ano 2020 y que ha generado un escenario completamente
diferente, incorporando a los colectivos Infancia y Adolescencia como parte
inherente e indisoluble de la familia, pero auténomos en cuanto a destina-
tarios de actuaciones concretas. Ademas este Plan Planteara la importancia
que tiene la inversion en proyectos que atafien a la familia, infancia y ado-
lescencia, ya que en épocas como la actual, de dificultades econdmicas y
financieras, dicha inversion se convierte en garantia para todos y cada uno
de los miembros que la integran. Al mismo tiempo, el Plan intentara dar res-
puesta a las necesidades detectadas en las familias, infancia y adolescencia
salmantinas, siendo conscientes de los modelos predominantes en nuestro
entorno como son las familias nucleares, ampliadas y extensas, pero no es-
tando ajenos a otras tipologias, que, aunque su representacion porcentual
es menor, no es menor la importancia que para nuestra Comunidad tienen,
ya que sus integrantes son vecinos y vecinas de nuestra localidad.

30 Plan de Infancia, Familia y Adolescencia



Marco
Normativo




5. Marco Normativo

Los principios fundamentales del régimen juridico de la proteccion a me-
nores y familias estan en la Constitucion Espanola de 1.978 que, en el Titulo |,
dedicado a los Principios Rectores de la Politica Social y econdmica, sefala
que “Los poderes publicos aseguran la proteccion social, econémica vy juri-
dica de la familia” y que “Los nifios gozaran de la proteccion prevista en los
acuerdos internacionales que velan por sus derechos” (Cap. 3° Art. 39). Este
mandato a las administraciones publicas de proteccion de los y las menores
y de las familias ha sido regulado mediante normas de ambito internacional,
nacional y autonémico, que afectan a las Corporaciones Locales.

LEGISLACION INTERNACIONAL

Declaracion Universal de los Derechos Humanos, de las Naciones Uni-
das, de 10 de diciembre de 1.948; en su articulo 16.3 sefiala que la familia es el
elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la protec-
cion de la sociedad y del Estado.

La Convencién de Naciones Unidas de los Derechos del Nifio, de 1989,
ratificada por Espafia en 1990, es la norma que fundamenta el derecho inter-
nacional de los menores. Por un lado, los derechos reconocidos tienen fuerza
vinculante y pueden ser invocados directamente por los particulares, y por
otro los Estados que la ratifican tienen la obligacion de adaptar sus legisla-
ciones nacionales al contenido de la misma.En el ambito europeo, La Carta
de los Derechos Fundamentales, en su articulo 331, establece que se ga-
rantiza la proteccion de la familia en los Planos juridico, econémico y social.
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La Carta Europea de los Derechos del Nifio, de 1992, es una Recomenda-
cion del Parlamento Europeo y reconoce la importancia de la familia en la
satisfaccion de las necesidades de los nifios y que los derechos que les asis-
ten tienen como consecuencia unas obligaciones para la familia, el Estado
y la sociedad.

Recomendacién N° R (98) del Comité de Ministros del Consejo de Europa
sobre mediacion familiar, de 21 de enero de 1998. Es el marco de referencia
legal para las once leyes autonémicas sobre mediacion familiar.

Recomendacién REC (2006) del Comité de Ministros del Consejo de Eu-
ropa a los Estados Miembros sobre Politicas de apoyo al ejercicio positivo de
la parentalidad. Recomienda que los Estados adopten medidas legislativas,
administrativas y financieras para crear las mejores condiciones para el gjer-
cicio de la parentalidad positiva.

Convenio Europeo sobre el ejercicio de los derechos de los nifios, otor-
gado en Estrasburgo el 25 de enero de 1996 y ratificado por Espafa el 11 de
noviembre de 2014.

Convenio del Consejo de Europa para la proteccién de los nifios contra
la explotacién y el abuso sexual, emitido en Lanzarote el 25 de octubre de
2007 y ratificado por Espana el 22 de julio de 2010.

Convenio Europeo sobre adopciéon de menores, redactado en Estrasbur-
go el 27 de noviembre de 2008 y ratificado por Espafia el 16 de julio de 2010.

Directiva 2011/93 UE del Parlamento Europeo y del Consejo, del 13 de
diciembre de 2011, relativa a la lucha contra los abusos sexuales y la explota-
cion sexual de los menores y la pornografia infantil.

LEGISLACION NACIONAL
Desde la promulgacion de la Constitucion Espafola de 1978, las normas
que mas incidencia tienen en el ambito municipal sobre derecho de familia

y proteccion a la Infancia son:

Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de
modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.
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Ley Organica 5/2000, Reguladora de la Responsabilidad Penal de los menores.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres.

Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de pro-
teccion a la infancia y a la adolescencia.

Ley 39/1999 de 5 de noviembre, para promover la conciliacion de la vida
familiar y laboral de las personas trabajadoras.

Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion a las Familias Numerosas.

Ley 13/2005, de 1 de julio, que modifica diversos aspectos del Codigo Civil
(matrimonio entre personas del mismo sexo)

Ley 15/2005, de 8 de julio, que modifica el Codigo Civil y la Ley de Enjuicia-
miento Civil en materia de separacion y divorcio (ejercicio compartido de la
guardia y custodia de los hijos, Plantea la opcion de la mediacion familiar).

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal
y atencion a las personas en situacion de dependencia.

Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema proteccion a la
infancia y a la adolescencia.

Real Decreto Ley 5/2012, de 5 de marzo, de mediacion en asuntos civi-
les y mercantiles, que incorpora al derecho espanol la Directiva 2008/52/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de marzo de 2008 *Proyecto
de Ley Organica de proteccién integral a la infancia y a la adolescencia
frente a la violencia (pendiente de aprobacion), que tiene como objeto “ga-
rantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifas y adolescentes, su
integridad fisica, psiquica, psicoldgica y moral frente a cualquier forma de
violencia (..) estableciendo medidas de proteccion integral, que incluyan la
sensibilizacion, la prevencion, la deteccidn precoz, la proteccion y la repara-
cion de I dafo en todos los ambitos en los que se desarrolla su vida”. En con-
creto, este proyecto de ley reconoce y categoriza los derechos de los nifios,
nifas y adolescentes frente a la violencia.
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LEGISLACION AUTONOMICA

Ley 14/2002, de 25 de julio, de Promocion, Atencion y Proteccion a la
Infancia en Castillay Ledn.

Ley 1/2006, de 6 de abril, de Mediacion Familiar y Reglamento aproba-
do por Decreto 50/2007, de 17 de mayo.

Ley 1/2007, de 7 de marzo, de normas reguladoras de Medidas de Apoyo
a las Familias de la Comunidad de Castilla y Ledn.

Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y Leon.

Decreto 117/2002, de 24 de octubre, por el que se crea el Registro de
Uniones de Hecho de Castilla y Ledn y Orden 1036/2010 de la Consejeria
de Familia, que regula su funcionamiento.

Decreto 131/2003, de 13 de noviembre, por el que se regula la accion
de proteccion de los menores de edad en situacion de riesgo o de des-
amparo y los procedimientos para la adopcion y ejecucion de medidas y
actuaciones para llevarla a cabo.

Decreto 24/2008, de 19 de marzo, por el que se crea la Comision Inter-
consejerias para la promociéon y coordinacion de las politicas y medidas
de apoyo a las familias en Castilla y Ledn.

Decreto 12/2009, de 29 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
gue establece el régimen de funcionamiento del Consejo Regional de Fa-
milia de Castilla y Ledn.

Decreto 11/2010, de 4 de marzo, por el que se regulan los Puntos de En-
cuentro Familiar en Castilla y Ledn y su autorizacion de funcionamiento.

Normativa de desarrollo de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de
Proteccion a las Familias Numerosas (de ambito estatal), Decreto 1/2011,
de 13 de enero, por el que se regula el procedimiento para el reconoci-
miento de la condicion de familia numerosa, la expedicion y renovacion
del titulo.

Plan de Infancia, Familia y Adolescencia 35



Principios
Rectores




6. Principios Rectores

La Politica Municipal de Familia, Infancia y Adolescencia se destina a todas
las familias y menores salmantinos, recogiendo las actuaciones a favor de
éstas promovidas por las instancias europeas y nacionales. De igual forma,
tiene en cuenta los principios individuales de libertad asi como los derechos
que la ley otorga a las personas. Su Planificacion estratégica, asi como su
implementacion se rige por los siguientes Principios Rectores:

1. UNIVERSALIDAD.

Tanto objetivos como actuaciones en que se estructura el Plan estan di-
rigidos a todas las familias salmantinas y menores reconocidas en el orde-
namiento juridico actual, sin menoscabo de las medidas de discriminacion
positiva que se adopten hacia los sectores de poblacion mas vulnerables, lo
cual redundara en un avance gradual en la equiparacion de oportunidades
entre la ciudadania.

2. SUBSIDIARIEDAD.

El Ayuntamiento de Salamanca tendra una funcién de apoyo para propor-
cionar a las familias y menores los recursos que les permitan un mayor de-
sarrollo y bienestar, no sustituyendo ni suplantando el papel que la primera
ejerce en nuestra sociedad.
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3. PREVENCION.

El Plan establecera dispositivos preventivos dirigidos preferentemente
a erradicar y/o minimizar situaciones de exclusion, al objeto de que éstas
no se materialicen.

4. CALIDAD.

El presente Plan, en consonancia con el proceso emprendido por el
Ayuntamiento de Salamanca de mejora continua de la calidad en la
atencion a la ciudadania, apuesta por la busqueda de la excelencia en el
ambito local, reforzando los procedimientos de calidad en la prestacion
de los servicios, e incorporando los oportunos mecanismos de control y
evaluacion periddica de las actuaciones programadas en las diferentes
lineas estratégicas.

5. COORDINACION.

La intervencion conjunta de diferentes entidades, publicas y privadas,
asi como de losy las profesionales de las mismas, pone en valor la puesta
en practica de mecanismos de comunicacion, colaboracion y transpa-
rencia, al objeto de optimizar los recursos y, por ende, la mejora de la
atencion de la ciudadania desde un punto de vista cualitativo y cuanti-
tativo.

6. COMPLEMENTARIEDAD.

El Ayuntamiento, cuando asi se precise, complementara con sus actua-
ciones aquellas funciones que la familia no pueda desarrollar de forma
parcial o totalmente, desde el ambito de sus competencias, especial-
mente aquellas referidas a los y las menores.

7. PARTICIPACION SOCIAL.

Desarrollando la familia un papel prioritario en la vida cultural, econo-
mica y social de la Ciudad, el Ayuntamiento considera a la familia sujeto
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activo de las politicas publicas que le atafen, y por tanto se considera
protagonista de su propio desarrollo. Asimismo tendra en cuenta a los
menores como partes integrantes de nuestra sociedad, velando priori-
tariamente por los derechos que les atafien y contando con la participa-
cion de los mismos.

8. CORRESPONSABILIDAD Y ACCION POSITIVA.

La familia es considerada un bien comun, prestadora de servicios im-
prescindibles para nuestra sociedad, y por tanto sera responsabilidad
colectiva la atencién a sus miembros. En este sentido, la sociedad en su
conjunto velara por este principio, trabajando desde la Accidn Positiva al
objeto de eliminar desigualdades e incrementar el bienestar de las fami-
lias y menores en general, y de las que tienen dificultades en particular.

9. SOLIDARIDAD Y COMPROMISO.

Sin olvidar la optica familiar, se potenciara de manera individual a
aquellos miembros de unidades familiares que tienen dificultades y
necesidades especiales (mayores, personas con discapacidad, mujeres,
etc.,), prestando una atencion especial a los y las menores.

10. IGUALDAD DE GENERO.

Siguiendo las directrices de Naciones Unidas, la igualdad de género,
ademas de ser un derecho humano fundamental, es imprescindible des-
de la infancia para lograr sociedades pacificas, con pleno potencial hu-
mano y capaz de desarrollarse de forma sostenible. Ademas, esta demos-
trado que el empoderamiento de las mujeres estimula la productividad
y el crecimiento econémico.

1. LUCHA CONTRA LA DESIGUALDAD EN LA INFANCIA.

Trabajar para evitar la discriminacion social desde la infancia, en el am-
bito educativo, social y econdémico constituye uno de los vectores del pre-
sente Plan, especialmente en la situacion de crisis actual.
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12. PLANIFICACION.

El Plan Municipal de Familia, Infancia y Adolescencia se configura como
marco de ordenacion estable a favor de la infancia y familias salmantinas,
garantizandose la coherencia, continuidad y optimizacion de los recursos
en todas las acciones que se lleven a cabo en esta materia. En este sentido
consideramos que la infancia incluiria el tramo de edad comprendido entre
el nacimiento y los 12/13 afios, etapa en la que comenzaria la adolescencia
hasta alcanzar la mayoria de edad. Desde la perspectiva de la formacion,
cualificacion profesional y participacion social se ha considerado un tramo
de edad mas amplio, ya que entendemos que los programas orientados al
empleo y autoempleo comienzan en edades tempranas (16 afos) y pueden
abarcar hasta los 25 afios de edad y que la promocion de la participacion so-
cial desde edades tempranas es factor esencial en el desarrollo comunitario.
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7. Lineas Estratégicas

LINEA 1: CONVIVENCIA FAMILIAR Y CONCILIACION

Objetivo 1. Informar, sensibilizar y formar sobre las diferentes dinadmicas
familiares.

1. Colaboracion con las universidades salmantinas (USAL y UPSA), a tra-
vés de acuerdos y del desarrollo de actividades cuyo objetivo se centre
en la mejora de las dinamicas familiares y la convivencia.

2. Conmemoracion de fechas clave potenciando actividades que fo-
menten la interaccion y dinamica familiar:

> Celebracion del Dia Internacional de los Derechos de la Infancia y
la Adolescencia (20 noviembre).

> Celebracion del Dia Internacional de la Familia (15 de mayo).

3. Consolidacion de programas de formacion destinados a familias abor-
dando tematicas en las que se tengan en cuenta las etapas del ciclo
vital de la familia.

4. Colaboraciéon con las universidades de Salamanca para la realizacion
de acuerdos que promuevan la formacién conjunta de profesionales
del ambito familiar.
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Creacion de un acceso en la web municipal a un Centro de Recursos y
Documentacion Virtual para las familias.

Desarrollo de campafas de difusion sobre servicios, programasy pres-
taciones para familias con menores en situacion de riesgo, que en ma-
teria de infancia y adolescencia lleve a cabo el Ayuntamiento.

Objetivo 2. Destacar el papel insustituible de abuelos y abuelas promo-
viendo actividades intergeneracionales conjuntas.

1.

Mantenimiento de actividades intergeneracionales de fomento de la
lectura y descubrimiento del entorno desarrolladas por la Fundacion
Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes en colaboracién con las Bi-
bliotecas Municipales.

Desarrollo de un programa de cuentacuentos intergeneracional en los
centros escolares y ludotecas.

Realizacion de actividades de caracter intergeneracional con diferen-
tes grupos de edad.

4. Conmemoracion del Dia de los Abuelos (26 de julio).

Objetivo 3. Promover el bienestar familiar reforzando el sentido de perte-
nencia a la familia, la cohesion, el respeto a la individualidad y la mejora de
la conducta solidaria.

Continuacion del proyecto Escuela de Familia para formar a madres y
padres en contenidos relacionados con la educacion, la salud, habili-
dades parentales, TICs, etc.

Promocion de talleres sobre tematicas familiares a través de los Cen-
tros de Acciéon Social.

Mantenimiento del Programa “Educar en Familia” ampliando
su actuacion.

Disefo y ampliacion de programas preventivos cuyo objetivo sea la
deteccion de situaciones que pueden generar crisis familiares.
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Objetivo 4. Potenciar programas ludico-educativos dirigidos a paliar la
problemdtica derivada de necesidades emergentes de las familias, meno-
res y adolescentes.

1. Mantenimiento y ampliacion del Programa Animabarrios duran-
te los fines de semana del curso académico como actividades de
ocio y tiempo libre para la infancia y adolescencia.

2. Desarrollo del Programa Construyendo Mi Futuro como programa
de prevencion con jovenes de 14 a 18 anos.

3. Fomento de la participacion de minorias étnicas y colectivos en
situacion de vulnerabilidad social en los programas de Animaba-
rrios y Construyendo Mi Futuro.

4. Desarrollo de actividades de apoyo al estudio organizadas desde la
Corporacion Local (CEAS y Fundacion Salamanca Ciudad de Cultu-
ray Saberes).

5. Mantenimiento de la colaboracion con las entidades sociales que
ofrecen apoyo al estudio incorporando a menores de familias en
situaciones de vulnerabilidad social: CACE, YMCA, Caritas...

6. Publicacion en la pagina web del Ayuntamiento de Salamanca de
un apartado especifico sobre los recursos recreativos, deportivos y
culturales a disposicion de nifos, nifnas y adolescentes.

Objetivo 5. Sensibilizar y concienciar a la poblacion salmantina sobre
los distintos tipos de violencia familiar.

1. Desarrollo de campanfas de sensibilizacion social, dirigidas a la po-
blacion general, sobre prevencion y erradicacion de cualquier tipo
de violencia, considerando la tipologia de violencia en la familia:
violencia de padres a hijos, de hijos a padres, hacia personas ma-
yores, de género y sexual a menores y adolescentes.

2. Realizacion de campanas sobre prevencion y erradicacion de cual-
quier tipo de violencia destinadas a la poblacion infantil y juvenil a
través de las nuevas tecnologias de la informacion.
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Difusion de los recursos existentes en la cuidad para victimas de cual-
quier tipo de violencia.

Mantenimiento de la formacién para el profesorado sobre las nuevas
formas de violencia y su impacto en las familias y menores a su cargo.

Objetivo 6. Promover actuaciones para la prevencion y atencion a situa-
ciones de violencia familiar mediante la coordinacion entre instituciones y
entidades.

Coordinacion entre las administraciones integradas en el Sistema de
Proteccion a la Infancia.

Mantenimiento de la colaboracion con entidades sociales y profesio-
nales que trabajan con victimas de violencia familiar.

Refuerzo de la formacion del personal municipal implicado en preven-
cion, atencidon y actuacion ante situaciones de violencia familiar.

Mantenimiento de los Talleres sobre Prevencion de Violencia Familiar des-
tinados al alumnado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato.

Actuaciones de prevencion de la violencia destinadas a la poblacion
universitaria en coordinacion con las universidades.

Objetivo 7. Consolidar el papel de la administracion local en la promocion
y desarrollo de actuaciones para la conciliacion y la corresponsabilidad.

1.

Mantenimiento del Programa Concilia y de la Campana de Verano en
los periodos de vacaciones escolares.

Acceso preferente a las actividades municipales de ocio y tiempo libre
para las familias con necesidades especiales de conciliacion.

Mantenimiento del servicio de guarderia-ludoteca en los cursos de
formacion ocupacional y formacion a la carta realizados desde CEFOL,
atendiendo a la demanda.
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Informacion periddica al personal del Ayuntamiento, a través de cir-
culares internas y/o correos, sobre los recursos municipales que se
vayan adoptando en materia de conciliacion de la vida familiar y la-
boral.

Aumento de recursos municipales para el cuidado de personas de-
pendientes menores y mayores.

Consideracion de la oferta de plazas vacantes de las guarderias mu-
nicipales a los hijos e hijas del funcionariado del Ayuntamiento de
Salamanca como medida de conciliacion.

Establecimiento un horario amplio en centros infantiles y guarderias
para que se adecUe en la medida de lo posible a las necesidades de
conciliacion de los padresy madresy del alumnado.

Promocion de clausulas sociales dirigidas a la conciliacion de la vida
personal y laboral de las empresas adjudicatarias de los contratos
municipales.

Objetivo 8. Involucrar al sector empresarial como actor principal de las
medidas relacionadas con la conciliacion.

Realizacion de campanas de sensibilizacion, destinadas al sector em-
presarial sobre los beneficios de la conciliacion.

Elaboracion y difusion de una Guia de Buenas Practicas para la Con-
ciliacion.

Colaboraciéon con las asociaciones y organizaciones sociales que de-
sarrollan acciones para fomentar la integracion laboral de las muje-
res en situacion de especial vulnerabilidad.

Establecimiento de compromisos con las empresas concesionarias
de servicios municipales para que faciliten medidas que propicien la
conciliacion.

Impulso de la Corresponsabilidad dentro de los acuerdos adoptados
por los agentes implicados del Didalogo Social.
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Objetivo 9. Apoyar a familias con personas dependientes para favorecer
su permanencia en el domicilio.

1. Difusion de los recursos de atencion social dirigidos a promover la au-
tonomia personal de las personas dependientes.

2. Continuacion de los talleres para formacion de cuidadores y cuidado-
ras de personas dependientes.

3. Refuerzo de la Unidad municipal de Apoyo Psicosocial, destinada a las
personas mayores de la ciudad, en colaboracion con la USAL, en los
ambitos de atencion a personas cuidadoras, estimulacion cognitiva y
terapia psicoldgica.

4. Fomentoy ampliacion del programa de respiro familiar como progra-
ma apoyo al servicio de ayuda a domicilio como a las personas cuida-
doras de personas dependientes perceptoras de la prestacion econo-
mica vinculada.

5. Aumento de recursos municipales para el cuidado de personas depen-
dientes menoresy mayores.

LINEA 2: HABITOS DE VIDA SALUDABLES.

Objetivo 1. Favorecer unos hdbitos de vida saludables para los ninos, ni-
Aas, adolescentes y sus familias.

1. Promocion de programas de alimentacion saludable: concienciacion
de los perjuicios de una dieta basada en comida rapida y formento del
consumo local y responsable.

2. Elaboracion de un programa dirigido a concienciar a los escolares so-
bre la importancia del habito de realizar un desayuno equilibrado y
saludable, mediante la practica en aula de desayuno con alimentos
cardiosaludables.

3. Consolidacion de la iniciativa de los huertos urbanos con acciones es-
pecificas para familias, nifos, nifas y adolescentes.
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Realizacion de talleres de educacion sexual y afectiva para adoles-
centes.

Continuacién de la formacion vial a cargo de la Policia Municipal
en los centros escolares.

Desarrollo de actividades extraescolares encaminadas a buenos
habitos sociales y sanitarios.

Celebracion del Dia del Arbol como recordatorio de la importancia
de proteger las superficies arboladas y bosques.

Desarrollo de acciones de sensibilizacion y formativa dirigidas a la
sostenibilidad medioambiental, reciclaje y reutilizacién como con-
ceptos vinculados a la iniciativa Savia.

Objetivo 2. Prevenir conductas de riesgo y promover estilos de vida
saludables.

Realizacion de campanas/acciones informativas para la poblacion
general centradas en promover habitos de vida saludables (ejerci-
cio fisico, salud psicosocial, estimulacion cognitiva) y cuidado del
medio ambiente.

Oferta de talleres anuales de educaciéon preventiva sobre consumo
y otras adicciones dirigidas a padres, madres y otros adultos en
contacto con nifias, ninos y adolescentes.

Realizacion de acciones de prevencion del consumo y otras adic-
ciones dirigidas a la poblacion infantil y adolescente, en el ambito
comunitario.

Desarrollo de talleres que ayuden a las familias a hacer un uso ade-
cuado de las TICs (redes sociales, internet, videojuegos, etc.).

Informacion y asesoramiento a las familias sobre las nuevas tecno-
logias del aprendizaje y conocimiento (TAC): ciberseguridad, buen
uso del comercio electrénico, etc.
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Desarrollo de acciones de prevencion de conductas adictivas respec-
to al juego y las apuestas, tanto en los locales fisicos como online, de
acuerdo a la normativa autondmica y estatal especifica.

Realizacion de programas destinados a padres y madres con proble-
mas de relacion y convivencia con sus hijos adolescentes.

Realizacion de talleres de primeros auxilios dirigidos a todos los miem-
bros de la familia.

Desarrollo de acciones de promocion y educacion para la salud, in-
cluyendo especialmente alimentacion y trastornos de la alimentacion,
sexualidad, bienestar y salud mental, entre otros.

Realizacion de campanfas de prevencion de agresiones sexuales en
eventos festivos.

Realizacion de acciones de prevencion y conocimiento de la salud
mental dirigidas a la poblacion infantil y adolescente, tanto en el am-
bito educativo como en el ambito comunitario.

Objetivo 3. Fomentar la prdctica deportiva en nifas, nifos y adolescentes.

1.

Ampliacion y mejora de instalaciones deportivas, especialmente en
los barrios que muestran mayores necesidades.

Acceso a las instalaciones deportivas de los centros escolares por parte
de adolescentes que deseen practicar deporte en los patios e instala-
ciones fuera del circuito competitivo.

Campanas de sensibilizacion del uso de la bicicleta para acudir al cen-
tro escolar.

Promocion de la practica deportiva por parte de la poblacion infantil y
adolescente, fomentando experiencias participativas en deportes mi-
noritarios y deporte adaptado.

Apoyo a la creacion de equipos deportivos mixtos desde edades tem-
pranas facilitando su continuidad a lo largo de |la adolescencia.
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6. Puesta en marcha de convenios con entidades deportivas para orga-
nizar actividades y eventos dirigidos a nifias, ninos y adolescentes.

7. Mantenimiento de la Escuela de Deporte Inclusivo de Castilla y Ledn,
facilitando la practica del deporte y en concreto del futbol a nifias, ni-
fRos y adolescentes que tengan dificultades de participacion en otros
clubes o equipos de caracter convencional.

8. Promocion de las zonas verdes, parques y zonas infantiles en todos
los barrios de la ciudad, garantizando la accesibilidad y adaptacion de

zonas de juegos para menores con discapacidad.

9. Apoyo al deporte femenino de nifiasy adolescentes, poniendo en valor
sus actividades deportivas.

10. Promocion de actividades deportivas de caracter informal y no com-
petitivo: torneos entre barrios, deporte espontaneo, etc.

1. Apuesta por recuperacion de deportes tradicionales.

LINEA 3: MODELO DE CIUDAD FAMILIAR.

Objetivo 1. Promover la accesibilidad facilitando la integracion en el en-
torno comunitario.

1. Colaboracion con las entidades de Ayuda Mutua de la ciudad mante-
niendo la Casa de las Asociaciones como espacio de encuentro y desa-
rrollo de programas de promocion de la salud.

2. Acciones de adaptacion especifica para la participacion en actividades
formativas de personas con diversidad funcional.

3. Desarrollar las medidas propuestas por la Mesa municipal de Accesibi-
lidad.

4. Mejora de la sefalizacion de los edificios municipales haciendo mas
accesible la informacion a la ciudadania.
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5. Ampliaciéon de las adaptaciones en las actividades de ocio para los
ninos, nifas y adolescentes con deficiencias auditivas.

6. Eliminaciondebarrerasarquitectonicasy mejoradelasenaléticaen
la ciudad.

7. Mantenimiento del servicio Salamanca Avisa a través del teléfono
010 o la app mMovil.

8. Mantenimiento del servicio de bono-taxi destinado a personas con
movilidad reducida.

9. Aumento de las zonas de aparcamiento destinadas a personas con
movilidad reducida.

10. Puesta en marcha de rutas escolares seguras para caminar hasta
el colegio.

Objetivo 2. Atencion a la diversidad.

1. Desarrollo de acciones para prevenir y dar respuesta a las necesi-
dades temporales o permanentes de todos los menores en gene-
ral.

2. Implementacion de acciones dirigidas a los menores que requie-
ren una actuacion especifica, derivada de factores personales o
sociales relacionados con situaciones de desventaja sociocultural,
de altas capacidades, de compensacion lingUistica, comunicacion
y del lenguaje o de discapacidad.

Objetivo 3. Orientar a las familias sobre la insercion laboral y el auto-
empleo.

1. Desarrollo de itinerarios formativos destinados a la mejora de la
empleabilidad de personas jovenes o pertenecientes a colectivos
vulnerables a través de la implementacion de programas especifi-
cos como el Proyecto Por + Salamanca.

2. Acciones formativas de recualificacion dirigidas a la poblaciéon jo-
ven mediante formacion presencial y formacion on-line.
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Intermediacion con el tejido empresarial de la ciudad, para facilitar
la contratacion de personas, en especial a aquellas pertenecientes
a colectivos con mayores dificultades de insercion social y laboral
y con menores a cargo.

Mantenimiento del servicio de apoyo para la generacion de nueva
actividad econdmica en la ciudad y la consolidacion del tejido pro-
ductivo existente a través del programa Despegamos.

Informacion y asesoramiento para elaborar Planes de empresa y
valorar la viabilidad de negocios, asi como sobre los instrumentos
de apoyo disponibles para emprendedores.

Tramitacion gratuita por medios telematicos para la constitucion
de nuevas empresas.

Firma de convenios con entidades financieras para ayudar a los
emprendedores en el inicio de su actividad.

Programas orientados a facilitar la insercion laboral de la pobla-
cion juvenil.

Programas mixtos dirigidos a jovenes 16 a 25 afos con el fin de de-
sarrollar su cualificacion profesional en diversos oficios, conside-
randola como poblacion diana, a los efectos del Plan, a los efectos
de la orientacion y cualificacion laboral.

Coordinaciéon con representantes de organizaciones juveniles vin-
culadas al empleo para identificar problemas y hallar soluciones
que beneficien a la creacion de empleo juvenil.

Asesoramiento, orientacion e informacion a jovenes con diversi-
dad funcional, asi como realizacion de campafas de sensibiliza-
cion para favorecer su contratacion.

Campanasinformativasy de sensibilizacion para garantizar el cum-
plimiento de unas condiciones laborales dignas para los jovenes de

la ciudad.

Oferta de actividades formativas en idiomas.
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14. Promocion de la adecuacion de las ofertas formativas de los ciclos me-
dios y superior de formacion profesional con las necesidades del mer-
cado laboral.

Objetivo 4. Promover la adaptacion de los servicios y actividades de la
ciudad a las necesidades de las familias y la infancia.

5.

Consulta al Consejo de Infancia y Adolescencia sobre el disefo urba-
nisticoy medioambiental de los parques infantiles y lugares de ocio de
manera previa a su planificacion.

Promocion de la participacion al Consejo de Infancia y Adolescencia
a elaborar y presentar propuestas a la convocatoria de presupuestos
participativos.

Busqueda y recopilacion de experiencias y buenas practicas de otras
localidades para valorar su posible implantacion en nuestra ciudad.

Acceso a los patios de colegios publicos en horario de tarde para com-
pensar la falta de espacios publicos y parques en determinados ba-

rrios.

Mejora y acondicionamiento de los parques para mascotas.

Objetivo 5. Poner en valor los entornos urbanos y naturales enfocandolos
hacia las familias y personas que en ellos viven.

1.

Mantenimiento y ampliacion del sistema municipal de préstamo de
bicicletas (SALenBICl) promoviendo su uso en familia.

Ampliacion del carril bici, mejorando la comunicacion en la ciudad, asi
como fomento de programas que promuevan la movilidad peatonal.

Construccion y remodelacion de nuevos parques en zonas deficitarias
de este servicio, dotandolos de mayores zonas verdes, juegos y circui-
tos biosaludables.

Disefo, construccion y adaptacion de nuevos espacios de juego, en-
cuentro social y diversion al resguardo del frio, la lluvia y el calor, te-
niendo en especial consideracion al colectivo de adolescentes.
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5. Desarrollo de una aplicacion movil donde se recopilen todas las activi-
dades culturales, deportivas y de ocio y tiempo libre desarrolladas en
espacios naturales de la ciudad dirigidas a la infancia y la adolescencia.

6. Desarrollo del Programa Municipal de Decoracion de Muros y Paredes
de la Ciudad de Salamanca

7.  Mantenimiento de las actividades de Aprendo mi ciudad de la Funda-
cion Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes.

8. Mantenimiento de las actividades de educacion ambiental programa-
das desde la Fundacion Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes.

9. Establecimiento de programasy medidas para la construccion de una
identidad ciudadana responsable, patrimonial, social y cultural, funda-
mentada en la voluntad de respeto y conservacion del entorno.

10. Transmision a los nifos, nifas y adolescentes la historia, el patrimonio
v la biodiversidad de Salamanca.

1. Difusion del patrimonio natural de nuestra ciudad, promoviendo acti-
tudes de cuidado, respeto y proteccion.

12. Fomento de una red comunicativa dentro del ambito de desarrollo co-
munitario para potenciar el uso de los recursos municipales por parte
de las asociaciones infanto juveniles.

13. Creacion de parques de juegos propios de adolescentes o instalacion
de juegos destinados a este sector poblacional en los parques existen-
tes.

Objetivo 6. Programar actividades de ocio responsable para familias
Yy menores.

1. Refuerzo de los programas de ocio destinados especificamente a las
familias, como las ludotecas municipales.

2. Organizacion, en coordinacion con las asociaciones vecinales, de ac-
tividades de verano en los barrios: juegos, proyeccion de peliculas,
teatro...
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Simplificacion del acceso a espacios publicos destinados a actividades
musicales de nifias, nifos y adolescentes: salas de ensayos, auditorios, etc.

Consolidacion de las actividades desarrolladas desde la Fundacion
Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes para descubrir la historia y el
patrimonio de la ciudad como actividad familiar compartida.

Realizacion de un concurso de fotografia para potenciar el descubri-
miento y conocimiento de los espacios de ocio publicos de la ciudad.

Desarrollo de la programacion de la Red de Bibliotecas municipales
con un amplio abanico de actividades culturales y de ocio dirigidas
tanto a la infancia, adolescencia y juventud como a sus familias: se-
siones de cuento, espectaculos infantiles, ciclo de cine al aire libre, ta-
[ler de teatro, talleres de animacion a la lectura, saldn del libro infan-
til y juvenil de Salamanca, exposiciones bibliograficas y bibliografias
tematicas, préstamos colectivos de libros a los colegios que lo solici-
tan, extension del “Titirimundi” durante la Feria municipal del Libro,
conmemoracion del dia 2 de abril (Dia del Libro Infantil y juvenil) con
actividades en todas las bibliotecas, difusion de actividades y publica-
ciones mediante la web, redes sociales y canal de you tube y aseso-
ramiento constante a madres, padres y profesionales de la educacion
sobre temas relacionados con la literatura infantil y la animacion a la
lectura.
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LINEA 4: EDUCACION EN VALORES.

Objetivo 1. Promover conductas civicas en la ciudadania para hacer una
ciudad mds habitable.

1. Realizacion de campanas de sensibilizacion para la poblacion general que
favorezcan la convivencia social, y en particular promuevan el respeto y
buen trato a las personas mayores.

2. Continuacion de los Talleres para la convivencia en espacios de arte desa-
rrollados por la Fundacion Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes en co-
laboracion con la Facultad de Educacion de la Universidad de Salamanca.

3. Desarrollo de actividades de convivencia y solidaridad en los programas
municipales deportivos y de ocio que se oferten para la poblacion infantil y
juvenil.

4. Desarrollo de campafas de sensibilizacion en los centros escolares y pro-
yectos socio educativos de CEAS en torno a las diferentes discapacidades y
a la accesibilidad.

Objetivo 2. Educar desde edades tempranas en el respeto y la tolerancia

1. Desarrollo de campanas de sensibilizacion social, dirigidas a la poblacion
general, sobre la diversidad sexual y la igualdad promoviendo el respeto y
la convivencia.

2. Consolidacion de la Jornada de sensibilizacion contra el acoso escolar
Dame tu mano y el Taller de abordaje de la violencia escolar (Bullying y
Ciberbullying) en colaboracion con la Fundacion General de la USAL vy la
Asociacion Salmantina con el Bullying y Ciberbullying.

3. Realizacion de talleres de formacion a la poblacion infantil para identificar
y actuar ante situaciones de intolerancia y abuso.

4. Elaboracion de un programa preventivo contra la xenofobia.

5. Mantenimiento y aumento de la colaboracion con los centros educativos
reglados y formales para promover la igualdad de oportunidades, la
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formacion en valores, la atencion a la diversidad y la compensa-
cion de desigualdades.

Puesta en marcha de actuaciones de prevencion de abandono es-
colar de las chicas adolescentes derivados de motivos culturales,
étnicos o religiosos.

Puesta en marcha de actividades en los centros escolares y en los
barrios, para fomentar el intercambio de valores y culturas, dirigi-
das a potenciar la interculturalidad.

Informacidn y sensibilizacion a la poblacion adulta en la acepta-
cion de la muerte como algo consustancial a la vida y facilitar la
documentacion y tramitacion del testamento vital.

Objetivo 3. Favorecer la corresponsabilidad de mujeres y hombres en
el ambito familiar

1.

Puesta en marcha de talleres de concienciacion y reparto de res-
ponsabilidades abiertos a las AMPAS y profesorado.

Inclusion de un maodulo sobre corresponsabilidad en los progra-
mas de educacion familiar.

Realizacion de talleres de sensibilizacion en materia de igualdad y
corresponsabilidad comotransmisoresderolesnosexistasdirigidos
al alumnado.

Inclusion en el proyecto de animacion a la lectura de las biblio-
tecas municipales de actividades relacionadas con la igualdad y
eliminacion de roles y estereotipos sexuales.

Desarrollo de campafas de sensibilizacion sobre: juguetes no se-
xistas, igualdad en el deporte, eleccion profesional no sexista y co-
rresponsabilidad familiar, entre otras.

Introduccion en las escuelas infantiles municipales como temas
transversales la corresponsabilidad y la igualdad.
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LINEA 5: PREVENCION, ATENCION E INTERVENCION EN SITUACIONES
DE VULNERABILIDAD, EXCLUSION Y/O DESPROTECCION.

Objetivo 1: Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion, orienta-
cion y asesoramiento sobre situaciones de vulnerabilidad.

1. Desarrollo de campanas de difusion para informar y dar a conocer a la
ciudadania los servicios y programas destinados a familias e infancia.

2. Actualizacion y mejora de la accesibilidad a la informacion disponible
a través de la web municipal sobre los servicios y programas del Area
de Bienestar Social.

3. Puesta en marcha de actuaciones de sensibilizacion acerca de la des-
proteccion infantil en Centros Educativos, Centros de Salud y AMPAS.

4. Mejoray actualizacion de la informacion ofrecida en la web municipal
sobre convocatorias, ayudas, subvenciones, recursos y programas.

5. Ampliacion del conocimiento sobre la pobreza infantil adolescente en
el municipio de Salamanca y su incidencia en la situacion de la Infan-
cia y la Adolescencia a través de investigacion externa y/o en colabo-
racion con la tasa AROPE y/o otros indicadores validos, y mediante la
implicacion los nifos, ninas y adolescentes como sujeto participe en la
investigacion.

Objetivo 2: Dotar a las familias de habilidades y estrategias de resolucion
de conflictos y superacion de dificultades evitando situaciones de riesgo y/o
desproteccion.

1. Continuacion de actuaciones de la Comision de Absentismo en
coordinacion con las diferentes administraciones y entidades impli-
cadas.

2. Elaboracion de un protocolo de evaluacion de calidad en los progra-
mas de intervencion familiar (PIF).

3. Creacion de grupos de apoyo social y psicoeducativo que atiendan
demandas familiares especificas.
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Establecimiento de un sistema de informacion a familias y adolescen-
tes sobre actuaciones ante embarazos no deseados.

Deteccion y correccion de situaciones de brecha digital.

Mantenimiento y coordinacion del Programa de Educacion de Calle,
creando la figura del mediador/a juvenil con el fin de promover la par-
ticipacion y resolucion de conflictos en diferentes ambitos: familiar, es-
colar, entre iguales, etc.

Mantenimiento de las actividades de ocio y tiempo libre del Programa
Salamanca a Tope.

Objetivo 3: Cubrir las necesidades bdsicas de las familias con menores a
su cargo.

Coordinacion entre el Patronato Municipal de la Vivienda y Urbanismo y
el Area de Bienestar Social a fin de conocer la demanda de necesidades
especiales de vivienda de las familias y proponer posibles soluciones para
atender la demanda.

Diseflar y poner en marcha un Programa de Deteccion Temprana de la
desproteccion infantil 0-3 afos junto con Centros de Salud, Escuelas Infan-
tiles y Policia Municipal en cada barrio.

Programa de deteccion de embarazos de posible riesgo o mayor vulne-
rabilidad en coordinaciéon con las matronas de los centros de salud, para
poner en marcha el Programa Prenatal u otras actuaciones de proteccion.

Programa de Ayudas Econdmicas Municipales (Ayudas alquiler y/o necesi-
dad) para hacer frente a las situaciones de necesidad.

Financiacion de los recursos necesarios para nifnos, nifas y adolescentes
con deficiencias sensoriales, auditivas, visuales o de cualquier otra indole,
asi como tratamientos odontoldgicos especificos que no cubre la Seguri-
dad Social.

Talleres de formacion de economia financiera para familias, con conte-
nidos especificos como disefio de presupuestos familiares, control de
gasto...
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Mantenimiento del servicio de informacion y asesoramiento a familias
que se encuentren en situacion de endeudamiento hipotecario para
facilitar las negociaciones con la entidad financiera.

Concesion de ayudas extraordinarias a las familias con problematica
relacionada con el pago y/o pérdida de su vivienda habitual.

Mantenimiento del Programa de Alquiler Social para la inclusion de
familias que hayan visto alterada su situacion por lanzamiento de su
vivienda habitual.

Consolidacion del Programa de Auxiliar de Familia, complementando
los servicios municipales de apoyo especifico para las familias salman-
tinas.

Atencion individualizada, desde el Centro de Informacion y Asesora-
miento a la Mujer (CIAM), a las victimas de violencia de género y los
menores a su cargo.

Creacion de un espacio socioeducativo de atencion a menores al fi-
nalizar la jornada escolar asegurando su educacion, alimentacion y
debida atencion cuando por circunstancias personales, familiares o
sociales, no puedan ser cubiertas por sus progenitores.

Objetivo 4. Prevenir la violencia interpersonal ejercida entre nifios, nirias y
adolescentes, implicando a la comunidad educativa (agentes educativos,
sociales y familia) en la busqueda de soluciones.

Campafa de sensibilizacion dirigida al alumnado para la prevencion
del acoso escolar y desarrollo de talleres dirigidos a abordar las situa-
ciones detectadas.

2. Formacion a profesorado y otros profesionales sobre la prevencion del
acoso escolar.
3. Realizacion de talleres especificos de prevencion de la violencia y el
acoso entre iguales dirigidos a las familias.
4. Mantenimiento de la formacion impartida por la Policia Local respecto
a la concienciacion sobre el uso seguro y responsable de internet.
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Mantenimiento de la Comision permanente de trabajo de coordina-
cion y promocion de actuaciones municipales en la prevencion del
acoso escolar.

Mantenimiento de canales de coordinacion con las diferentes Admi-
nistracionesy con la Asociacion Salmantina contra el Bullying y Ciber-
Bullying.

Implicacion del Consejo municipal de infancia en el desarrollo e im-
plementacion del Programa de medidas para la Prevencion del Acoso
Escolar.

Realizacion del certamen creativo sobre los derechos de la infancia di-
rigida a los escolares de la ciudad.

Objetivo 5: Proteccion a las infancia y adolescencia frente a la violencia
sexual o maltrato.

Sensibilizacion de los diferentes tipos de violencia sufrida en la infan-
ciay la adolescencia.

Disefo de procedimientos y medidas de prevencion frente a los abu-
sos sexuales y el maltrato a menores y adolescentes.

Educacion en el reconocimiento y actuacion frente a la violencia se-
xual.

Establecimiento de recursos de apoyo a las consecuencias psicologi-
casy sociales del maltrato.

Plan de Infancia, Familia y Adolescencia 61



LINEA 6: PARTICIPACION Y ASOCIACIONISMO INFANTIL Y
ADOLESCENTE. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

Objetivo 1: Impulsar la participacion de nifos, ninas y adolescentes en la
vida social del municipio.

1. Consolidacion del Consejo de la Infancia y Adolescencia como érgano
estable de participacion.

2. Elaboracion de un reglamento de funcionamiento del Consejo de la
Infancia y Adolescencia que permita una mayor autonomia de este
organo de participacion.

3. Dinamizacion juvenil en todos los barrios de la ciudad para ga-
rantizar el conocimiento y acceso a todos los servicios y programas
de juventud.

4. Fomento del intercambio y encuentro con otros programas y/o aso-
ciaciones del ambito de la infancia y adolescencia a nivel municipal,
autondmico, estatal y europeo.

5. Puesta en marcha en la web municipal de un buzén de sugerencias
Y propuestas para la ciudadania y el tejido asociativo del ambito de la
infancia, adolescencia y familia.

6. Fomento de la participacion de nifios, nifas y adolescentes en la con-
feccion de los presupuestos municipales a través del procedimiento
de “presupuestos participativos”.

Objetivo 2: Consolidar el papel de la administracion local como impulsora
de la participacion de los menores.

1. Difusion del Plan Municipal de Infancia, Adolescencia y Familia a en-
tidades, instituciones y profesionales con formatos accesibles: lectura
facil y traduccion a lengua de signos.

2. Informacion de los programas y actividades para la infancia, adoles-
cencia y familia a través de la pagina web municipal.
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Mantenimiento del sello de Salamanca como Ciudad Amiga de la In-
fancia.

Creacion de un espacio denominado “Espacio Ciudad Amiga de la In-
fancia (CAl)" como referencia de las familias de la ciudad de Salaman-
ca, desde una perspectiva educativa, ludica y de conciliacion de la vida
familiar y laboral.

Implicacion a la poblacion infanto-juvenil de la ciudad en los proyectos
de voluntariado que se promuevan, en el marco del programa munici-
pal de voluntariado.

Objetivo 3. Apoyar el tejido asociativo dedicado a infancia, familia y ado-
lescencia.

Potenciacion de las ayudas a entidades sin animo de lucro que desa-
rrollan proyectos de accion social en el ambito de infancia, familia y
adolescencia.

Refuerzo de convenios con asociaciones sin animo de lucro que desa-
rrollen proyectos comunitarios de promocion del ocio saludable de la
poblacion infantil y adolescente.

Refuerzo de convenios con las Asociaciones de Madres y Padres para
el desarrollo de actividades en los centros escolares.

Inclusion en el desarrollo de los programas y convenios municipales a
los grupos o entidades no inscritas como juveniles pero que trabajan
con adolescentes.

Orientaciony asesorar en la creacion de nuevas asociaciones en el am-
bito de infancia, familia y adolescencia.

Promocion y desarrollo de proyectos con la infancia y adolescencia en
el movimiento asociativo vecinal.

Fomento del usoy la dinamizacion de los recursos e instalaciones mu-
nicipales por parte de las asociaciones infanto-juveniles.
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8. Evaluacion
E Indicadores
De Calidad

La implementacion del presente Plan de Infancia y Familia va inexorable-
mente unida a la evaluacion de su desarrollo. Asi, tal y como se ha estableci-
do por la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad
de los Servicios, concluimos que “la evaluacion de las politicas publicas cons-
tituye un proceso de generacion de conocimiento sistematico y razonado,
apoyado en evidencias, que incluye un juicio de valor sobre la base de unos
criterios explicitos y presenta una finalidad de utilidad practica: contribuir a
la mejora de la eficacia de las intervenciones publicas, e impulsar la transpa-
rencia, el aprendizaje y la rendicion de cuentas.” Y generando por otra parte
una mayor eficiencia en la gestion de los recursos publicos.

En este sentido, todo el proceso de evaluacion y control de calidad (tanto
cuantitativo como cualitativo) debe ser auditado por un servicio externo a la
entidad evaluada, con el fin de garantizar la imparcialidad, la independencia
vy la objetividad durante su desarrollo desde la recogida de la informacion
hasta su posterior analisis y redaccion de los correspondientes informes de
evaluacion.
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La metodologia de evaluacion aglutina el analisis de los aspectos cuali-
tativos y cuantitativos vinculados a la gestion:

a) Metodologia de Evaluacion Cualitativa:

Implica analizar y determinar los estandares de calidad en la gestion
vinculados a la ejecucion de las medidas incluidas en el Plan.

De esta forma, mediante la metodologia cualitativa podremos lograr
la consecucion de los siguientes objetivos en relacion a la evaluacion y el
control de calidad del Plan:

1. Analizar y determinar la satisfaccion de la poblacion diana, en relacion
a las acciones desarrolladas la ejecucion del Plan.

2. Determinar el impacto social que a corto y medio plazo conlleva la
ejecucion del Plan, especificando las mejoras que su desarrollo supone
tanto para la poblacién diana como para el conjunto de la sociedad sal-
mantina.

La evaluacion cualitativa, que se realizara cada dos afos durante la eje-
cucion del Plan, se llevara a cabo mediante la convocatoria y desarrollo de
“focus group” tanto con diferentes personasy colectivos que hayan parti-
cipado en las actividades planificadas, como con el propio personal téc-
nico del Ayuntamiento de Salamanca implicado en la ejecucion del Plan.

b) Metodologia de Evaluacion Cuantitativa:

Mediante la evaluacion cuantitativa se analizara, calculard y determina-
ra el porcentaje de acciones ejecutadas con respecto a las inicialmente
planificadas en cada una de las lineas estratégicas de intervencion y ob-
jetivos.

Se realizara con periodicidad anual, determinando de esta forma el to-
tal de acciones desarrolladas y se evaluara conforme a los indicadores de
calidad que se establecen a continuacion:
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INDICADORES

Con caréacter general, en cada uno de los cuatro anos de vigencia del Plan
se desarrollara el 25% de los objetivos totales, llegando al 100% en el Ultimo
afo de vigencia del Plan.

LINEA 1: CONVIVENCIA FAMILIAR Y CONCILIACION.

Objetivo 1. Informar, sensibilizar y formar sobre las diferentes dindmicas
familiares.

1. Colaboracién con las universidades salmantinas (USAL y UPSA), a
través de acuerdos y del desarrollo de actividades cuyo objetivo se
centre en la mejora de las dindmicas familiares y la convivencia.

> Indicador: Relacion de acuerdos y actividades desarrolladas en cola-
boracion las universidades salmantinas durante el periodo de vigen-

cia del presente Plan.

2. Conmemoracién de fechas clave potenciando actividades que fo-
menten la interaccién y dindmica familiar:

1. Celebracion del Dia Internacional de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia (20 noviembre).

2. Celebracion del Dia Internacional de la Familia (15 de mayo).
> Indicador: Realizacion con periodicidad anual de los eventos.

3. Consolidacion de programas de formacion destinados a familias
abordando tematicas en las que se tengan en cuenta las etapas del

ciclo vital de la familia.

> Indicador: Relacion de programas realizados durante el periodo de
vigencia del presente Plan.
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4.

Colaboracién con las universidades de Salamanca para la realizacién
de acuerdos que promuevan la formacion conjunta de profesionales
del ambito familiar.

> Indicador: Relacion de acuerdos que promuevan la formacion
conjunta de profesionales del ambito familiar en colaboracion las
universidades salmantinas durante el periodo de vigencia del
presente Plan.

> Indicador: NUumero de profesionales del ambito familiar que han
participado en estas actividades durante el periodo de vigencia del
presente Plan.

Creacioén de un acceso en la web municipal a un Centro de Recursos
y Documentacion Virtual para las familias.

> Indicador: Creacion del acceso y actualizacion anual durante el
periodo de vigencia del presente Plan.

Desarrollo de campanias de difusién sobre servicios, programas y
prestaciones para familias con menores en situacién de riesgo, que

en materia de infancia y adolescencia lleve a cabo el Ayuntamiento.

> Indicador: niumero de campanas desarrolladas a lo largo del plan.

Objetivo 2. Destacar el papel insustituible de abuelos y abuelas promo-
viendo actividades intergeneracionales conjuntas.

1.

Mantenimiento de actividades intergeneracionales de fomento de la
lectura y descubrimiento del entorno desarrolladas por la Fundacién
Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes en colaboracién con las
Bibliotecas Municipales.

> Indicador: Realizacion de al menos 2 actividades anuales durante el
periodo de vigencia del presente Plan.

> Indicador: Relacion de actividades y bibliotecas municipales donde
se ha desarrollado.
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2. Desarrollo de un programa de cuentacuentos intergeneracional en
los centros escolares y ludotecas.

> Indicador: Relacion de actividades dentro de este programa durante
el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: Relaciéon de centros escolares y ludotecas donde se ha
desarrollado el programa.

3. Realizacion de actividades de caracter intergeneracional con
diferentes grupos de edad.

> Indicador: Organizacion de al menos dos actividades anuales
durante el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: Relacion de actividades desarrolladas y grupos de edad
que han participado en cada una de ellas.

> Indicador: NUumero estimado de participantes por grupos de edad
durante el periodo de vigencia del Plan.

4. Conmemoracion del Dia de los Abuelos (26 de julio).
> Indicador: Celebracion anual del evento durante el periodo de

vigencia del Plan.

Objetivo 3. Promover el bienestar familiar reforzando el sentido de perte-
nencia a la familia, la cohesion, el respeto a la individualidad y la mejora de
la conducta solidaria.

1. Continuacién del proyecto Escuela de Familia para formar a
madres y padres en contenidos relacionados con la educacién, la
salud, habilidades parentales, TICs, etc.

> Indicador: Memoria anual del programa.

> Indicador: NUmero de participantes en el programa durante el
periodo de vigencia del Plan.
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2. Promocién de talleres sobre tematicas familiares a través de los
Centros de Accién Social.

> Indicador: Realizacion de al menos 1 taller anual en cada CEAS
durante el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes en el conjunto de talleres.

3. Mantenimiento del Programa “Educar en Familia” ampliando su
actuacion.

> Indicador: Incremento en un 5% del ndmero de destinatarios a la
finalizacion del Plan.

4. Disefioy ampliacion de programas preventivos cuyo objetivo sea la
deteccion de situaciones que pueden generar crisis familiares.

> Indicador: Disefo e implementacion de al menos dos programas
preventivos durante el periodo de vigencia del Plan.

Objetivo 4. Potenciar programas ludico-educativos dirigidos a paliar
la problemdtica derivada de necesidades emergentes de las familias,
menores y adolescentes.

1. Mantenimiento y ampliacién del Programa Animabarrios durante
los fines de semana del curso académico como actividades de ocio
y tiempo libre para la infancia y adolescencia.

> Indicador: Memoria anual de las actividades.
> Indicador: NUmero de participantes.

2. Desarrollo del Programa Construyendo Mi Futuro como programa
de prevencion con jévenes de 14 a 18 anos.

> Indicador: Implementacion del programa durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUumero de participantes.
3. Fomento de la participacion de minorias étnicas y colectivos en

situacion de vulnerabilidad social en los programas de Animaba-
rrios y Construyendo Mi Futuro.

70 Plan de Infancia, Familia y Adolescencia



> Indicador: NUmero de personas pertenecientes a minorias
étnicas y colectivos en situacion de vulnerabilidad social partici-
pantes en las actividades.

4. Desarrollo de actividades de apoyo al estudio organizadas desde la
Corporacién Local (CEAS y Fundacién Salamanca Ciudad de Cultura
y Saberes).

> Indicador: NUumero de actividades realizadas durante el periodo
de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

5. Mantenimiento de la colaboracién con las entidades sociales que
ofrecen apoyo al estudio incorporando a menores de familias en
situaciones de vulnerabilidad social: CACE, YMCA, Caritas...

> Indicador: Relacion de convenios de colaboracion con las entidades
sociales que ofrecen apoyo al estudio.

6. Publicacién en la pagina web del Ayuntamiento de Salamanca de
un apartado especifico sobre los recursos recreativos, deportivos y
culturales a disposicion de nifios, nifas y adolescentes.

> Indicador: Creacion de un apartado en la web de los recursos a
lo largo del plan.

Objetivo 5. Sensibilizar y concienciar a la poblacion salmantina sobre
los distintos tipos de violencia familiar.

1. Desarrollo de campanas de sensibilizacién social, dirigidas a la
poblacién general, sobre prevencién y erradicacién de cualquier
tipo de violencia, considerando la tipologia de violencia familiar:
violencia de padres a hijos, de hijos a padres, hacia personas mayores,
de género y sexual a menores y adolescentes.

> Indicador: Realizacion de una campafa anual durante el periodo
de vigencia del Plan.
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Realizacion de campafias sobre prevencién y erradicacién de
cualquier tipo de violencia destinadas a la poblacién infantil y juvenil
a través de las nuevas tecnologias de la informacioén.

> Indicador: Ejecucion de talleres anuales a través de TICS durante el
periodo de vigencia del Plan.

Difusién de los recursos existentes en la cuidad para victimas de
cualquier tipo de violencia.

> Indicador: Elaboracion de un mapa de recursos. Distribucion fisica y
creacion de un apartado online

Mantenimiento de la formacién para el profesorado sobre las nue-
vas formas de violencia y su impacto en las familias y menores a su

cargo.

> Indicador: Realizacion de un curso formativo anual para el profesorado
durante el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: Numero de participantes en los cursos formativos.

Objetivo 6. Promover actuaciones para la prevencion y atencion a situaciones
de violencia familiar mediante la coordinacion entre instituciones y entidades.

1

Coordinacién entre las administraciones integradas en el Sistema de
Proteccion a la Infancia.

> Indicador: Relacion de reuniones interadministrativas realizadas
durante el periodo de vigencia del Plan.

Mantenimiento de la colaboracién con entidades sociales y profesio-
nales que trabajan con victimas de violencia familiar.

> Indicador: Relacion de convenios y acuerdos de colaboracion con
entidades sociales y profesionales que trabajan con victimas de

violencia familiar.

Refuerzo de la formacién del personal municipal implicado en pre-
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vencién, atencién y actuacion ante situaciones de violencia familiar.
> Indicador: Realizacion de un curso sobre prevencioén, atencion
y actuacion ante situaciones de violencia familiar durante el
primer afio de la vigencia del Plan.
> Indicador: NUmero de participantes.
4. Mantenimiento de los Talleres sobre Prevencién de Violencia Familiar
destinados al alumnado de Educacién Secundaria Obligatoria

y Bachillerato.

> Indicador: NUmero de talleres realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

5. Actuaciones de prevencion de la violencia destinadas a la poblacién
universitaria en coordinacién con las universidades.

> Indicador: NUmero de actuaciones llevadas a cabo durante el

periodo de vigencia del Plan.

Objetivo 7. Consolidar el papel de la administracion local en la pro-
mocion y desarrollo de actuaciones para la conciliacion y la correspon-
sabilidad.

1. Mantenimiento del Programa Concilia y de la Campaia de Verano
en los periodos de vacaciones escolares.

> Indicador: Realizacion de memoria de actuaciones.
> Indicador: NUmero de participantes.

2. Acceso preferente a las actividades municipales de ocio y tiempo
libre para las familias con necesidades especiales de conciliacién.

> Indicador: Asegurar una cuota para estas familias en las actividades
municipales de ocio y tiempo libre.
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Mantenimiento del servicio de guarderia-ludoteca en los cursos
de formacién ocupacional y formacién a la carta realizados desde
CEFOL, atendiendo a la demanda.

> Indicador: Prestacion del servicio durante el periodo de vigencia
del Plan.

Informacién periédica al personal del Ayuntamiento, a través de
circulares internas y/o correos, sobre los recursos municipales que
se vayan adoptando en materia de conciliacion de la vida familiar y
laboral.

> Indicador: Ademas de la comunicacidn instantanea, realizacion
de un boletin bimensual con las actualizaciones.

Aumento de recursos municipales para el cuidado de personas
dependientes menores y mayores.

> Indicador: nUmero de recursos municipales durante la vigencia
del plan.

Consideracion de la oferta de vacantes de las guarderias municipales
a los hijos e hijas del funcionariado del Ayuntamiento de Salamanca
como medida de conciliacion.

> Indicador: Inclusiéon del criterio en el baremo de acceso.

Establecimiento de un horario amplio en centros infantiles y
guarderias para que se adecuUe en la medida de lo posible a las
necesidades de conciliacién de los padres y madres y del alumnado.

> Indicador: ampliacion de horarios de los centros infantiles

Promocién de clausulas sociales dirigidas a la conciliacién de
la vida personal y laboral de las empresas adjudicatarias de los
contratos municipales.

> Indicador: niUmero de empresas adjudicatarias de contratos mu-
nicipales que han incluido clausulas sociales dirigidas a la conci-
liacion de su plantilla.
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Objetivo 8. Involucrar al sector empresarial como actor principal de

las medidas relacionadas con la conciliacion.

1.

Realizacion de campanas de sensibilizacién, destinadas al sector
empresarial sobre los beneficios de la conciliacién.

> Indicador: Relacién de campanas realizadas.

Elaboracion y difusiéon de una Guia de Buenas Practicas para la
Conciliacién.

> Indicador: Publicacion de la gufa en 2022.

> Indicador: Publicacion de la guia en la web del Ayuntamiento de
Salamanca.

Colaboraciéon con las asociaciones y organizaciones sociales que
desarrollan acciones para fomentar la integraciéon laboral de las
mujeres en situacion de especial vulnerabilidad.

> Indicador: Relacion y NUmero de actuaciones realizadas de
manera conjunta.

Establecimiento de compromisos con las empresas concesionarias
de servicios municipales para que faciliten medidas que propicien
la conciliacién.

> Indicador: Inclusidén de una medida de conciliacién en las clausulas
de los pliegos de contratacién en todas las licitaciones municipales
antes de la finalizacion del periodo de vigencia del Plan.

Impulso de la Corresponsabilidad dentro de los acuerdos adoptados
por los agentes implicados del Didlogo Social.

> Indicador: acuerdos de corresponsabilidad adoptados por los
agentes implicados en el Didlogo Social.

Objetivo 9. Apoyar a familias con personas dependientes para favore-

cer su permanencia en el domicilio.

1.

Difusién de los recursos de atencién social dirigidos a promover
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la autonomia personal de las personas dependientes.
> Indicador: Realizacion de una campafa de difusion antes de 2022.

Continuacién de los talleres para formacién de cuidadores y cuida-
doras de personas dependientes.

> Indicador: Realizacion de una actividad anual durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUumero de participantes en los talleres.

Refuerzo de la Unidad municipal de Apoyo Psicosocial, destinada
a las personas mayores de la ciudad, en colaboracién con la USAL,
en los ambitos de atencién a personas cuidadoras, estimulacién
cognitiva y terapia psicolégica.

> Indicador: NUmero de nuevas contrataciones. Atencion en el 100%
de los casos en un plazo de 3 dias habiles.

Fomento y ampliacién del programa de respiro familiar como pro-
grama apoyo al servicio de ayuda a domicilio como a las personas
cuidadoras de personas dependientes perceptoras de la prestacion
econdémica vinculada.

> Indicador: Memoria de actividades.

Aumento de recursos municipales para el cuidado de personas de-
pendientes menoresy mayores

> Indicador: niumero de recursos creados durante la vigencia del plan.
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LINEA 2: HABITOS DE VIDA SALUDABLES.

Objetivo 1. Favorecer unos hdbitos de vida saludables para los nifios,
nifas, adolescentes y sus familias.

1. Promocién de programas de alimentacion saludable: concienciaciéon
de los perjuicios de una dieta basada en comida rapida y fomento

del consumo local y responsable.

> Indicador: Realizacion anual de un programa durante el periodo de
vigencia del Plan.

2. Elaboracién de un programa dirigido a concienciar a los escolares
sobre la importancia del habito de realizar un desayuno equilibrado
y saludable, mediante la practica en aula de desayuno con alimentos
cardiosaludables.
> Indicador: Memoria del programa.

> Indicador: Relacion de centros escolares participantes.

3. Consolidacion de la iniciativa de los huertos urbanos con acciones
especificas para familias, nifos, nifias y adolescentes.

> Indicador: NUumero de huertos activos durante el periodo de vigencia
del Plan.

> Indicador: NUumero de personas participantes.

4. Realizacién de talleres de educaciéon sexual y afectiva para
adolescentes.

> Indicador: NUumero de talleres realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

5. Continuacién de la formacién vial a cargo de la Policia Municipal en
los centros escolares.
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> Indicador: NUmero de sesiones y relacion de centros educativos en
los que se imparte la formacion.

Desarrollo de actividades extraescolares encaminadas a buenos
habitos sociales y sanitarios.

> Indicador: NUmero de actividades realizadas durante el periodo de
vigencia del Plan.

Celebracién del Dia del Arbol como recordatorio de la importancia
de proteger las superficies arboladas y bosques.

> Indicador: Conmemoracion anual del evento.
Desarrollo de acciones de sensibilizacién y formativas dirigidas a
la sostenibilidad medioambiental, reciclaje y reutilizacién como

conceptos vinculados a la iniciativa Savia.

> Indicador: nUmero de acciones

Objetivo 2. Prevenir conductas de riesgo y promover estilos de vida salu-
dables.

1.

Realizacién de campafas / acciones informativas para la poblacién
general centradas en promover habitos de vida saludables (ejercicio
fisico, salud psicosocial, estimulacién cognitiva) y cuidado del
medio ambiente.

> Indicador: Numero y relacion de campanas / acciones informativas
realizadas.

Oferta de talleres anuales de educacién preventiva sobre consumo y
otras adicciones dirigidas a padres, madres y otros adultos en con-

tacto con ninas, nifnos y adolescentes.

> Indicador: NUmero de talleres realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.
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Realizacion de acciones de prevencién del consumo y otras
adicciones dirigidas a la poblacién infantil y adolescente, en el am-
bito comunitario.

> Indicador: NUmero y relacion de acciones puestas en marcha en
CEAS

Desarrollo de talleres que ayuden a las familias a hacer un uso ade-
cuado de las TICs (redes sociales, internet, videojuegos, etc.).

> Indicador: NUumero de talleres realizados durante el periodo de vi-
gencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

Informacién y asesoramiento a las familias sobre las nuevas
tecnologias del aprendizaje y conocimiento (TAC): ciberseguridad,
buen uso del comercio electrénico, etc.

> Indicador: Elaboracion y distribucion de una guia de buen uso de las
TAC.

Desarrollo de acciones de prevenciéon de conductas adictivas
respecto al juego y las apuestas, tanto en los locales fisicos como
online, de acuerdo a la normativa autonémica y estatal especifica.

> Indicador: Relacion de acciones desarrolladas durante el periodo de
vigencia del Plan.

Realizaciéon de programas destinados a padres y madres con pro-
blemas de relacién y convivencia con sus hijos adolescentes.

> Indicador: Elaboracion y ejecucion de un programa destinado a
padres y madres con problemas de relacion y convivencia con sus
hijos adolescentes.

> Indicador: Memoria del programa.

Realizacion de talleres de primeros auxilios dirigidos a todos los
miembros de la familia.
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> Indicador: Numero de talleres realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

9. Desarrollo de acciones de promocién y educacién para la salud,
incluyendo especialmente alimentacion y trastornos de la alimen-
tacién, sexualidad, bienestar y salud mental, entre otros.

> Indicador: n® de acciones realizadas

10. Realizacién de campafias de prevencion de agresiones sexuales en
eventos festivos.

> Indicador: n° de campanas realizadas
1. Realizaciéon de acciones de prevencién y conocimiento de la salud
mental dirigidas a la poblacién infantil y adolescente, tanto en el

ambito educativo como en el ambito comunitario.

> Indicador: n® de acciones realizadas

Objetivo 3. Fomentar la prdctica deportiva en ninas, nifos y adolescentes.

1. Ampliacion y mejora de instalaciones deportivas, especialmente en
los barrios que muestran mayores necesidades.

> Indicador: Relacion y niumero de mejoras realizadas, siendo al menos
dos, durante el periodo de vigencia del Plan.

2. Acceso a las instalaciones deportivas de los centros escolares por
parte de adolescentes que deseen practicar deporte en los patios e

instalaciones fuera del circuito competitivo.

> Indicador: Apertura de al menos un centro escolar en cada barrio en
horario de tarde antes del fin del periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: Relacion de centros escolares abiertos.
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3.

Campanfas de sensibilizacion del uso de la bicicleta para acudir al
centro escolar y puesta en marcha de rutas escolares seguras para
caminar hasta el colegio.

> Indicador: Realizacion de una campana anual. Informe anual sobre
el uso adecuado de los recorridos.

Promocién de la practica deportiva por parte de la poblacién infantil
y adolescente, fomentando experiencias participativas en deportes

minoritarios y deporte adaptado.

> Indicador: Relacion de experiencias desarrolladas durante el durante
el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

Apoyo a la creacién de equipos deportivos mixtos desde edades
tempranas facilitando su continuidad a lo largo de la adolescencia.

> Indicadores:

a. Numero de equipos mixtos en los centros educativos y clubs hasta
los 10 anos.

b. NuUmero de equipos mixtos a partir de los 10 aflos en centros
educativos y clubs.

c. Numero de competiciones y encuentros deportivos de equipos

mixtos anuales

Puesta en marcha de convenios con entidades deportivas para
organizar actividades y eventos dirigidos a nifas, nifios
y adolescentes.

> Indicador: Relacion y NUumero de convenios establecidos.

Mantenimiento de la Escuela de Deporte Inclusivo de Castilla y
Ledn, facilitando la practica del deporte y en concreto del futbol a
nifnas, ninos y adolescentes que tengan dificultades de participacion
en otros clubes o equipos de caracter convencional.
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> Indicador: NUmero de participantes en las actividades realizadas por
la Escuela de Deporte Inclusivo.

8. Promocién de las zonas verdes, parques y zonas infantiles en todos
los barrios de la ciudad, garantizando la accesibilidad de zonas de
juegos para menores con discapacidad
> Indicador: numero de zonas verdes y parques infantiles accesibles

para menores con discapacidad.

9. Apoyo al deporte femenino de ninas y adolescentes, poniendo en
valor sus actividades deportivas
> Indicador: acciones de informacion y difusion al respecto.

10. Promocién de actividades deportivas de caracter informal y no
competitivo: torneos entre barrios, deporte espontaneo, etc.
> Indicador: ndmero de promociones realizadas

1. Apuesta por recuperacion de deportes tradicionales
> Indicador: acciones de recuperacion de deportes tradicionales.
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LINEA 3: MODELO DE CIUDAD FAMILIAR.

Objetivo 1. Promover la accesibilidad facilitando la integracion en el
entorno comunitario.

1. Colaboracién con las entidades de Ayuda Mutua de la ciudad
manteniendo la Casa de las Asociaciones como espacio de encuen-

tro y desarrollo de programas de promocién de la salud.

> Indicador: Relacion de entidades usuarias de la Casa de las
Asociaciones.

2. Acciones de adaptaciéon especifica para la participacion en
actividades formativas de personas con diversidad funcional.

> Indicador: NUmero y relacion de acciones realizadas durante el
durante el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: Asistencia al 100% de las convocatorias realizadas.

3. Desarrollar las medidas propuestas por la Mesa municipal de
Accesibilidad

> Indicador: Desarrollo del 100% de las medidas propuestas.

4. Mejora de la sefalizacién de los edificios municipales haciendo
mas accesible la informacién a la ciudadania.

> Indicador: Relacion y numero de edificios que han realizado alguna
mejora durante el durante el periodo de vigencia del Plan.

5. Ampliacion de las adaptaciones en las actividades de ocio para los
nifios, nifas y adolescentes con deficiencias auditivas.

> Indicador: NUumero de actividades con adaptacion para nifos, nifias
y adolescentes con deficiencias auditivas.

6. Eliminacién de barreras arquitecténicas y mejora de la sefialética
en la ciudad.
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10.

> Indicador: NUmero y realizacion de mejoras realizadas durante el durante
el periodo de vigencia del Plan.

Mantenimiento del servicio Salamanca Avisa a través del teléfono
010 o la app movil.

> Indicador: NUmero de caso atendidos durante el durante el periodo de
vigencia del Plan.

Mantenimiento del servicio de bono-taxi destinado a personas con
movilidad reducida.

> Indicador: Convocatoria anual ayudas bono-taxidurante el durante el
periodo de vigencia del Plan.

Aumento de las zonas de aparcamiento destinadas a personas con
movilidad reducida.

> Indicador: NUmero de peticiones realizadas que cumplan requisitos en
relacion al numero de tarjetas entregadas durante el durante el periodo
de vigencia del Plan.

Puesta en marcha de rutas escolares seguras para caminar hasta el
colegio.

> Indicador: nUmero de rutas establecidas.

Objetivo 2. Atencion a la diversidad.

1.

Desarrollo de acciones para prevenir y dar respuesta a las necesidades
temporales o permanentes de todos los menores en general.

> Indicador: nUmero de acciones desarrolladas

Implementaciéon de acciones dirigidas a los menores que requieren
una actuacién especifica, derivada de factores personales o socia-
les relacionados con situaciones de desventaja sociocultural, de al-
tas capacidades, de compensacién linguistica, comunicacién y del
lenguaje o de discapacidad.
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> Indicador: nUmero de acciones desarrolladas

Objetivo 3. Orientar a las familias sobre la insercion laboral y el autoempleo.
1. Desarrollo de itinerarios formativos destinados a la mejora de la em-
pleabilidad de personas jévenes o pertenecientes a colectivos vul-
nerables a través de la implementacién de programas especificos
como el Proyecto Por + Salamanca.
> Indicador: Memoria anual del proyecto.

> Indicador: Relacion de itinerarios.

> Indicador: NUmero de participantes en el proyecto durante el
durante el periodo de vigencia del Plan.

2. Acciones formativas de recualificacién dirigidas a la poblacién
joven mediante formacién presencial y formacién on-line.

> Indicador: NUmero y relacion de cursos ofertados durante el
durante el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

3. Intermediacion con el tejido empresarial de la ciudad, para facilitar
la contratacion de personas, en especial a aquellas pertenecientes
a colectivos con mayores dificultades de insercién social y laboral y
con menores a cargo.
> Indicador: NUmero de visitas anuales realizadas a empresas.

4. Mantenimiento del servicio de apoyo para la generacién de nueva
actividad econémica en la ciudad y la consolidacién del tejido
productivo existente a través del programa Despegamos.

> Indicador: Memoria anual del programa.

> Indicador: NUmero de participantes en el proyecto durante el
durante el periodo de vigencia del Plan.
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10.

Informacién y asesoramiento para elaborar Planes de empresa y
valorar la viabilidad de negocios, asi como sobre los instrumentos
de apoyo disponibles para emprendedores.

> Indicador: NUmero de asesoramientos llevados a cabo durante el durante
el periodo de vigencia del Plan.

Tramitaciéon gratuita por medios telematicos para la constitucion
de nuevas empresas.

> Indicador: Realizacion del 100% de las solicitudes de tramitacion

Firma de convenios con entidades financieras para ayudar a los
emprendedores en el inicio de su actividad.

> Indicador: Relacion de convenios firmados durante el durante el periodo
de vigencia del Plan.

Programas orientados a facilitar la insercién laboral de la poblacién
juvenil.

> Indicador: Realizacion de al menos un programa anual durante el
periodo de vigencia del Plan.

Programas mixtos dirigidos a jévenes 16 a 25 anos con el fin
de desarrollar su cualificacion profesional en diversos oficios,
considerandola como poblacién diana, a los efectos del Plan, a los
efectos de la orientacién y cualificacién laboral.

> Indicador: NUmero y relacion de programas realizados durante el
periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.
Coordinacién con representantes de organizaciones juveniles
vinculadasalempleoparaidentificarproblemasyhallarsoluciones

que beneficien a la creacién de empleo juvenil.

> Indicador: Realizacion de reuniones bianuales con las principales
organizaciones juveniles vinculadas al empleo durante el periodo
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11.

12.

13.

14.

de vigencia del Plan.

Asesoramiento, orientacién e informacién a jévenes con diversidad
funcional, asi como realizacién de campafias de sensibilizacion
para favorecer su contratacion.

> Indicador: Elaboraciéon de un programa de asesoramiento
acompanado de una campafa de sensibilizacion antes de la fi-
nalizacion del periodo de vigencia del Plan.

Campanas informativas y de sensibilizacién para garantizar el
cumplimiento de unas condiciones laborales dignas para los
jovenes de la ciudad.

> Indicador: Realizacion de al menos una campana anual durante el
periodo de vigencia del Plan.

Oferta de actividades formativas en idiomas.

> Indicador: nUmero de actividades formativas ofertadas

Promocioén de la adecuacién de las ofertas formativas de los ciclos
medios y superior de formacién profesional con las necesidades del
mercado laboral.

> Indicador: numero de ofertas formativas adaptadas a las necesidades
del mercado laboral.

Objetivo 3. Promover la adaptacion de los servicios y actividades de la

ciudad a las necesidades de las familias y la infancia.

1.

Consulta al Consejo de Infancia y Adolescencia sobre el disefio
urbanisticos y medioambiental de los parques infantiles y lugares
de ocio de manera previa a su planificacion.

> Indicador: nUmero de consultas realizadas.
Promociéndela participaciéndel ConsejodeInfanciay Adolescencia

en la elaboracién y presentaciéon de propuestas a la convocatoria
de presupuestos participativos.
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> Indicador: propuestas aportadas del Consejo de Infancia y Adoles-
cencia a los presupuestos participativos.

3. Busqueda y recopilacién de experiencias y buenas practicas de
otras localidades para valorar su posible implantacién en nuestra
ciudad.

> Indicador: Elaboracion y difusion interna de una guia de buenas
practicas.

4. Acceso a los patios de colegios publicos en horario de tarde
para compensar la falta de espacios publicos y parques en

determinados barrios.

> Indicador: Apertura de al menos un centro escolar en cada barrio en
horario de tarde antes del fin del periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: Relacion de centros escolares abiertos.
5. Mejoray acondicionamiento de los parques para mascotas.
> Indicador: NUmero y relacion de parques mejorados durante el perio-
do de vigencia del Plan.
Objetivo 4. Poner en valor los entornos urbanos y naturales enfocandolos

hacia las familias y personas que en ellos viven.

1. Mantenimiento y ampliacién del sistema municipal de préstamo de
bicicletas (SALenBICIl) promoviendo su uso en familia.

> Indicador: NUmero de nuevos puntos de préstamo puestos en
marcha durante el periodo de vigencia del Plan.

2. Ampliacion del carril bici, mejorando la comunicacién en la ciudad, asi
como fomento de programas que promuevan la movilidad peatonal.

> Indicador:

1. NUmero de km. ampliados
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2. Numero de programas realizados

W

Construccion y remodelacion de nuevos parques en zonas deficitarias
de este servicio, dotandolos de mayores zonas verdes, juegos y
circuitos biosaludables.

> Indicador: NUmero y relacion de parques nuevos y/o parques remode-
lados durante el periodo de vigencia del Plan.

4. Disefo, construccién y adaptacion de nuevos espacios de juego,
encuentro social y diversion al resguardo del frio, la lluvia y el calor,
teniendo en especial consideracién al colectivo de adolescentes.

> Indicador: NUmero y relacion de espacios habilitados durante el
periodo de vigencia del Plan.

5. Desarrollo de una aplicacion moévil donde se recopilen todas
las actividades culturales, deportivas y de ocio y tiempo libre
desarrolladas en espacios naturales de la ciudad dirigidas a la
infancia y la adolescencia.

> Indicador: Puesta en marcha de la aplicacion durante el afio 2022.

6. Desarrollo del Programa Municipal de Decoracién de Muros y
Paredes de la Ciudad de Salamanca.

> Indicador: Ejecucion del programa durante el periodo de vigencia del Plan

7. Mantenimiento de las actividades de Aprendo mi ciudad de la
Fundacién Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes.

> Indicador: Numero y relacion de actividades realizadas durante el
periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.
8. Mantenimiento de las actividades de educacién ambiental

programadas desde la Fundacién Salamanca Ciudad de Cultura
y Saberes.
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> Indicador: NUumero y relacion de actividades realizadas durante el
periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

9. Establecimiento de programas y medidas para la construccién de una
identidad ciudadana responsable, patrimonial, social y cultural, fun-
damentada en la voluntad de respeto y conservaciéon del entorno.

> Indicador: niumero de programas y medidas realizadas.

10. Transmisién a los nifios, nifnas y adolescentes la historia, el patrimo-
nio y de la biodiversidad de Salamanca

> Indicador: nUmero de acciones realizadas

11. Difusién del patrimonio natural de nuestra ciudad, promoviendo
actitudes de cuidado, respeto y proteccién.

> Indicador: nUmero de acciones realizadas
12. Fomento de una red comunicativa dentro del ambito de desarrollo
comunitario para potenciar el uso de los recursos municipales por

parte de las asociaciones infanto-juveniles.

> Indicador: aumento del uso de los recursos municipales por las
asociaciones infanto-juveniles.

13. Creacion de parques de juegos propios de adolescentes o instala-
cion de juegos destinados a este sector poblacional en los parques
existentes.

> Indicador: NUmero de parques creados

Objetivo 5. Programar actividades de ocio responsable para familias y
menores.

1. Refuerzo de los programas de ocio destinados especificamente a
las familias, como las ludotecas municipales.
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Indicador: Realizacion de dos programas anuales durante el periodo de

vigencia del Plan.

Organizacioén, en coordinacién con las asociaciones vecinales, de
actividades de verano en los barrios: juegos, proyeccién de peliculas,
teatro...

> Indicador: NUmero y relacion de actividades realizadas durante el
periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

Simplificacién del acceso a espacios publicos destinados a activi-
dades musicales de nifas, nifios y adolescentes: salas de ensayos,
auditorios, etc.

> Indicador: Realizacion de una campafa de promociéon de dichos
espacios durante el periodo de vigencia del Plan.

Consolidacién de las actividades desarrolladas desde la Fundacién
Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes para descubrir la historia 'y
el patrimonio de la ciudad como actividad familiar compartida.

> Indicador: NUmero y relacion de actividades realizadas durante el
periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

Realizaciéon de un concurso de fotografia para potenciar el descu-
brimiento y conocimiento de los espacios de ocio publicos de la
ciudad.

> Indicador: Celebracion anual del concurso realizadas durante el
periodo de vigencia del Plan.

Desarrollo de la programacién de la Red de Bibliotecas mu-
nicipales con un amplio abanico de actividades culturales y
de ocio dirigidas tanto a la infancia, adolescencia y juventud
como a sus familias: sesiones de cuento, espectaculos infanti-
les, ciclo de cine al aire libre, taller de teatro, talleres de anima-
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cion a la lectura, salén del libro infantil y juvenil de Salamanca,
exposiciones bibliograficas y bibliografias tematicas, préstamos
colectivos de libros a los colegios que lo solicitan, extensién
del “Titirimundi” durante la Feria municipal del Libro, conme-
moraciéon del dia 2 de abril (Dia del Libro Infantil y juvenil) con
actividades en todas las bibliotecas, difusion de actividades y
publicaciones mediante la web, redes sociales y canal de youtube
y asesoramiento constante a madres, padres y profesionales de la
educacién sobre temas relacionados con la literatura infantil y la
animacion a la lectura.

> Indicador: porcentaje de la programacion efectivamente realizada.

LINEA 4: EDUCACION EN VALORES.

Objetivo 1. Promover conductas civicas en la ciudadania para hacer una
ciudad mas habitable.

1. Realizacion de campafas de sensibilizacién para la poblaciéon
general que favorezcan la convivencia social, y en particular
promuevan el respeto y buen trato a las personas mayores.

> Indicador: Celebracion de una campana anual durante el periodo de
vigencia del Plan.

2. Continuacién de los Talleres para la convivencia en espacios de arte
desarrollados por la Fundacién Salamanca Ciudad de Cultura y
Saberes en colaboracién con la Facultad de Educacion de la
Universidad de Salamanca.

> Indicador: NUumero de talleres realizados durante el periodo de vi-
gencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.
3. Desarrollo de actividades de convivencia y solidaridad en los

programas municipales deportivos y de ocio que se oferten para la
poblacién infantil y juvenil.
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> Indicador: NUmero y relacion de actividades realizadas durante el
periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

4. Desarrollo de campafas de sensibilizacion en los centros escolares
y proyectos socio educativos de CEAS en torno a las diferentes
discapacidades y a la accesibilidad.

> Indicador: NUmero de campafas de sensibilizacion desarrolladas a
lo largo de la vigencia del plan.

Objetivo 2. Educar desde edades tempranas en el respeto y la tole-
rancia

1. Desarrollo de campafas de sensibilizacién social, dirigidas a
la poblacién general, sobre la diversidad sexual y la igualdad
promoviendo el respeto y la convivencia.

> Indicador: Realizacion de una campafa de manera anual durante
el periodo de vigencia del Plan.

2. Consolidacién de la Jornada de sensibilizacién contra el acoso es-
colar Dame tu mano y el Taller de abordaje de la violencia escolar
(Bullying y Ciberbullying) en colaboracién con la Fundacién Gene-
ral de la USAL y la Asociaciéon Salmantina con el Bullying y Ciberbu-
llying.

> Indicador: Celebracion de la Jornada durante el periodo de
vigencia del Plan.

3. Realizacion de talleres de formacién a la poblacién infantil para
identificar y actuar ante situaciones de intolerancia y abuso.

> Indicador: NUmero de talleres realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

Plan de Infancia, Familia y Adolescencia 93



—_

> Indicador: NUmero de participantes.
Elaboracion de un programa preventivo contra la xenofobia.

> Indicador: Elaboracion y ejecucion del programa durante el periodo
de vigencia del Plan

Mantenimiento y aumento de la colaboracién con los centros
educativos reglados y formales para promover la igualdad de
oportunidades, la formacién en valores, la atencién a la diversidad
y la compensacién de desigualdades.

> Indicador: actuaciones de colaboracion realizadas.

Puesta en marcha de actuaciones de prevencién de abandono escolar
de las chicas adolescentes derivados de motivos culturales, étnicos o re-
ligiosos.

> Indicador: actuaciones puestas en marcha.

Puesta en marcha de actividades en los centros escolares y en los
barrios, para fomentar el intercambio de valores y culturas, dirigidas
a potenciar la interculturalidad.

> Indicador: niumero de actividades desarrolladas

Informacién y sensibilizacién a la poblacién adulta en la aceptacion
de la muerte como algo consustancial a la vida y facilitar la

documentacién y tramitaciéon del testamento vital.

> Indicador: nUmero de actuaciones realizadas

Objetivo 3. Favorecer la corresponsabilidad de mujeres y hombres en el
ambito familiar.

1.

Puesta en marcha de talleres de concienciacién y reparto de responsabi-
lidades abiertos a las AMPAS y profesorado.
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> Indicador: NUumero de talleres realizados durante el periodo de vigencia
del Plan.

> Indicador: Relacion de AMPAS y centros escolares participantes.
> Indicador: NUmero de participantes.

Inclusién de un médulo sobre corresponsabilidad en los programas
de educacién familiar.

> Indicador: Inclusion efectiva de dicho modulo durante el periodo de
vigencia del Plan.

Realizacién de talleres de sensibilizacion en materia de igualdad y
corresponsabilidad como transmisores de roles no sexistas dirigi-
dos al alumnado.

> Indicador: NUmero de talleres realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.
Inclusién en el proyecto de animacién a la lectura de las biblio-
tecas municipales de actividades relacionadas con la igualdad y

eliminacién de roles y estereotipos sexuales.

> Indicador: NUmero y relacion de actividades realizadas durante el
periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.
Desarrollo de campanfas de sensibilizacién sobre: juguetes no
sexistas, igualdad en el deporte, eleccién profesional no sexista

y corresponsabilidad familiar, entre otras.

> Indicador: Realizacion de una campana anual durante el periodo de
vigencia del Plan.

Introduccién en las escuelas infantiles municipales como temas
transversales la corresponsabilidad y la igualdad.
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> Indicador: actuaciones en las que se incorpora la corresponsabilidad
vy la igualdad.
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LINEA 5: PREVENCION, ATENCION E INTERVENCION EN SITUACIONES
DE VULNERABILIDAD, EXCLUSION Y/O DESPROTECCION.

Objetivo 1: Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion, orientacion
y asesoramiento sobre situaciones de vulnerabilidad.

1. Desarrollo de campafias de difusién para informar y dar a conocer
a la ciudadania los servicios y programas destinados a familias e

infancia.

> Indicador: Realizar al menos una campafia durante el periodo de
vigencia del Plan.

2. Actualizacién y mejora de la accesibilidad a la informacién disponible
a través de la web municipal sobre los servicios y programas del

Area de Bienestar Social.

> Indicador: Actualizacion de la pagina web durante el primer afio de
vigencia del Plan.

3. Puesta en marcha de actuaciones de sensibilizacién acerca de la
desproteccién infantil en Centros Educativos, Centros de Salud y
AMPAS.
> Indicador:

1. Numero de Centros Educativos participantes
2. Numero de Centros de Salud participantes
3. NUmero de AMPAS participantes

4. Mejora y actualizacién de la informacion ofrecida en la web
municipal sobre convocatorias, ayudas, subvenciones, recursos
Yy programas.

> Indicador: Actualizacion mensual de la pagina web

5. Ampliacién del conocimiento sobre la pobreza infantil adolescente
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en el municipio de Salamanca y su incidencia en la situacion de
la Infancia y la Adolescencia a través de investigacién externa y/o
en colaboracién con la tasa AROPE y/o otros indicadores vélidos, y
mediante la implicacion de nifios, nifias y adolescentes como
sujeto participe en la investigacion.

> Indicador: realizacion de la investigacion a lo largo de la vigencia del
plan.

Objetivo 2: Dotar a las familias de habilidades y estrategias de resolucion
de conflictos y superacion de dificultades evitando situaciones de riesgo y/o
desproteccion.

1. Continuacion de actuaciones de la Comisién de Absentismo en

coordinaciéon con las diferentes administraciones y entidades
implicadas.

> Indicador: Relacion y niumero de actuaciones realizadas

2. Elaboracién de un protocolo de evaluacién de calidad en los
programas de intervencién familiar (PIF).

> Indicador: Presentacion de un protocolo de actuacion antes de la
finalizacion del Plan.

3. Creacién de grupos de apoyo social y psicoeducativo que atiendan
demandas familiares especificas.

> Indicador: NUmero de grupos de apoyo creados durante el periodo
de vigencia del Plan.

4. Establecimiento de un sistema de informacién a familias y adoles-
centes sobre actuaciones ante embarazos no deseados.

> Competencia del SACYL.
5. Deteccion y correccién de situaciones de brecha digital.

> Indicador: NUmero de casos detectados y NUmero de casos corregidos
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durante el periodo de vigencia del Plan.

6. Mantenimientoy coordinacién del Programa de Educacién de Calle,
creando la figura del mediador/a juvenil con el fin de promover la
participaciéon y resolucién de conflictos en diferentes ambitos:
familiar, escolar, entre iguales, etc.

> Indicador:

1. Documento: Manual de Intervencion socioeducativa del Programa
de Educacion de Calle.

2. NUmero de barrios en los que se interviene.
3. Numero de menores con los que se interviene.
4. Numero y tipologia de las actuaciones desarrolladas.

7. Mantenimiento de las actividades de ocio y tiempo libre del Programa
Salamanca a Tope.

> Indicador:
1. NUmeroy relacion de actividades realizadas.

2. NUmero de participantes.

Objetivo 3: Cubrir las necesidades bdsicas de las familias con menores
a su cargo.

1. Coordinacién entre el Patronato Municipal de la Vivienda y Urba-
nismo y el Area de Bienestar Social a fin de conocer la demanda
de necesidades especiales de vivienda de las familias y proponer
posibles soluciones para atender la demanda.

> Indicador: NUumero de reuniones desarrolladas y propuestas
habitacionales durante el periodo de vigencia del Plan.
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Disefar y poner en marcha un Programa de Deteccién Temprana
de la desproteccién infantil 0-3 afios junto con Centros de Salud,
Escuelas Infantiles y Policia Municipal en cada barrio.

> Indicadores:

m Manual de Coordinacion y Deteccion temprana de la desproteccion
infantil 0-3 afos.

s NUmero de servicios y personas profesionales implicadas en
su elaboracion.

m Resultados de la evaluacion anual del Programa.

» NUmero de actuaciones de mejora derivadas de la revision anual de su
funcionamiento.

NuUmero de casos que atiende el Programa.

3.

Programa de deteccién de embarazos de posible riesgo o mayor
vulnerabilidad en coordinacién con las matronas de los centros de
salud, para poner en marcha el Programa Prenatal u otras actuaciones
de proteccién.

> Indicador: Ejecucion del programa.

Programa de Ayudas Econémicas Municipales (Ayudas alquiler y/o
necesidad) para hacer frente a las situaciones de necesidad.

> Indicador: Relacion y Numero de ayudas emitidas durante el periodo de
vigencia del Plan.

Financiacién de los recursos necesarios para nifos, ninas y ado-
lescentes con deficiencias sensoriales, auditivas, visuales o de
cualquier otra indole, asi como tratamientos odontolégicos
especificos que no cubre la Seguridad Social.

> Indicador: Relacion y Numero de ayudas emitidas durante el periodo de
vigencia del Plan.
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10.

11.

Talleres de formacién de economia financiera para familias, con
contenidos especificos como disefo de presupuestos familiares,
control de gasto...

> Indicador: Realizacion de un taller cada afio durante el periodo de
vigencia del Plan.

Mantenimiento del servicio de informacién y asesoramiento a familias
que se encuentren en situacién de endeudamiento hipotecario
para facilitar las negociaciones con la entidad financiera.

> Indicador: Numero de familias asesoradas durante el periodo de
vigencia del Plan.

Concesién de ayudas extraordinarias a las familias con problematica
relacionada con el pago y/o pérdida de su vivienda habitual.

> Indicador: Relacion y NUumero de ayudas emitidas durante el periodo
de vigencia del Plan.

Mantenimiento del Programa de Alquiler Social para la inclusién de
familias que hayan visto alterada su situacién por alzamiento de su
vivienda habitual.

> Indicador: Al menos el 15% del stock de inmuebles municipales en
régimen de alquiler social se destinara a familias que se encuentran
0 han encontrado en situacion de alzamiento de su vivienda habitual.

Consolidacion del Programa de Auxiliar de Familia, complementando
los servicios municipales de apoyo especifico para las familias
salmantinas.

> Indicador: Ejecucion del programa durante toda la vigencia del Plan.
Atencién individualizada, desde el Centro de Informacién y Aseso-
ramiento a la Mujer (CIAM), a las victimas de violencia de género y

los menores a su cargo.

> Indicador: NUmero de personas atendidas durante el periodo de
vigencia del Plan.
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12.

Creacién de un espacio socioeducativo de atencién a menores al
finalizar la jornada escolar asegurando su educacion, alimentaciéon
y debida atencién cuando por circunstancias personales, familiares
o sociales, no puedan ser cubiertas por sus progenitores.

> Indicador: Creacion del recurso a lo largo de la vigencia del plan.

Objetivo 4: Prevenir la violencia interpersonal ejercida entre niNnos, ninas y
adolescentes, implicando a la comunidad educativa (agentes educativos,
sociales y familia) en la busqueda de soluciones.

1.

Campafa de sensibilizacion dirigida al alumnado para la preven-
cion del acoso escolar y desarrollo de talleres dirigidos a abordar las
situaciones detectadas.

> Indicador: Realizacion de una campana anual durante el periodo de
vigencia del Plan.

Formacién a profesorado y otros profesionales sobre la prevencion
del acoso escolar.

> Indicador:
1. NuUmero de cursos ofertados.
2. Numero de participantes

Realizacion de talleres especificos de prevencién de la violencia y el
acoso entre iguales dirigidos a las familias.

> Indicador: Numero de talleres realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.
Mantenimiento del grupo especial de policias responsable de im-

partir charlas de concienciacién sobre el uso seguro y responsable
de internet.
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> Indicador: NUumero de charlas realizados durante el periodo de
vigencia del Plan.

> Indicador: NUmero de participantes.

5. Mantenimiento de la Comisién permanente de trabajo de coordinacion
y promocién de actuaciones municipales en la prevencién del aco-
so escolar.

> Indicador: NUmero de reuniones realizadas.

6. Mantenimiento de canales de coordinacién con las diferentes
Administraciones y con la Asociacién Salmantina contra el Bullying
y CiberBullying.

> Indicador: NUmero de reuniones realizadas.

7. Implicacién del Consejo municipal de infancia en el desarrollo e
implementacion del Programa de medidas para la Prevencién del
Acoso Escolar.

> Indicador: NUmero de reuniones realizadas. Realizacién de un
documento del programa.

8. Realizacion del certamen creativo sobre los derechos de la infancia
dirigida a los escolares de la ciudad.
> Indicador: Realizacion del certamnen de manera anual

Objetivo 5: Proteccion a la infancia y adolescencia frente a la violencia sexual
o maltrato.

1. Sensibilizacién de los diferentes tipos de violencia sufrida en la
infancia y la adolescencia.

> Indicador: nUmero de campanas de sensibilizacion

2. Disefo de procedimientos y medidas de prevencién frente a los
abusos sexuales y el maltrato a menores y adolescentes.

> Indicador: nimero de procedimientos y/o medidas de prevencion
disefados.
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3. Educacién en el reconocimiento y actuaciéon frente a la violencia
sexual.

> |Indicador: niUmero de acciones realizadas sobre violencia sexual.

4. Establecimiento de recursos de apoyo a las consecuencias psicolégicas
y sociales del maltrato.

> Indicador: numero de recursos establecidos
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LINEA 6: PARTICIPACION Y ASOCIACIONISMO INFANTIL Y ADOLESCEN-
TE. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

Objetivo 1: Impulsar la participacion de nifios, ninas y adolescentes en la
vida social del municipio.

1. Consolidaciéon del Consejo de la Infancia y Adolescencia como 6r-
gano estable de participacién.

> Indicador: Numero de reuniones del Consejo
2. Elaboracién de un reglamento de funcionamiento del Consejo de la
Infancia y Adolescencia que permita una mayor autonomia de este

érgano de participacion.

> Indicador: Elaboracion y publicacion del reglamento durante el pe-
riodo de vigencia del Plan.

3. Dinamizacién juvenil en todos los barrios de la ciudad para garan-
tizar el conocimiento y acceso a todos los servicios y programas de

juventud.

> Indicador: Realizacion de una campana de difusion de servicios y
programas dedicados a la juventud

4. Fomento del intercambio y encuentro con otros programas y/o aso-
ciaciones del ambito de la infancia y adolescencia a nivel munici-
pal, autonémico, estatal y europeo.
> Indicador:

1. Numero de encuentros realizados a nivel municipal.
2. Numero de encuentros realizados a nivel autonémico.

3. NUmero de encuentros realizados a nivel estatal.

4. Numero de encuentros realizados a nivel europeo.
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5. Puesta en marcha en la web municipal de un buzén de sugerencias
y propuestas para la ciudadania y el tejido asociativo del ambito de
la infancia, adolescencia y familia.

> Indicadores:
1. Creacion del buzon de sugerencias en la pagina web municipal
2. Numero de sugerencias recibidas
6. Fomento de la participacién de nifios, nifas y adolescentes en la
confeccién de los presupuestos municipales a través del procedi-

miento de “presupuestos participativos”.

> Indicador: Relacion de reuniones para la elaboracion de “presupues-
tos participativos” durante el periodo de vigencia del Plan.

> Indicador: Relacion de aportaciones de niflos, nifas y adolescentes
durante el periodo de vigencia del Plan.

Objetivo 2: Consolidar el papel de la administracion local como impulsora

de la participacion de los menores.

1. Difusién del Plan Municipal de Infancia, Adolescencia y Familia a
entidades, instituciones y profesionales con formatos accesibles:
lectura facil y traduccién a lengua de signos.
> Indicadores:

»  NUmero de documentos emitidos

s NUmero y descripcion de lugares estratégicos en los que se ha
difundido el Plan

2. Informacién de los programas y actividades para la infancia,
adolescencia y familia a través de la pagina web municipal.

> Indicador: Actualizacion semanal de los programas y actividades.
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3.

Mantenimiento del sello de Salamanca como Ciudad Amiga de la
Infancia.

> Indicador: Mantenimiento del sello de Ciudad Amiga de la Infancia.

Creacién de un espacio denominado “Espacio Ciudad Amiga de
la Infancia (CAl)” como referencia de las familias de la ciudad de
Salamanca, desde una perspectiva educativa, ludica y de conciliacion
de la vida familiar y laboral.

> Indicador: Creacion del espacio durante el primer afio de la vigencia
del Plan.

Implicacién de la poblacién infanto-juvenil de la ciudad en los
proyectos de voluntariado que se promuevan, en el marco del
programa municipal de voluntariado.

> Indicador: nimero de participantes infanto-juveniles en los programas
de voluntariado.

Objetivo 3. Apoyar el tejido asociativo dedicado a infancia, familia
y adolescencia.

1.

Potenciacion de las ayudas a entidades sin dnimo de lucro que
desarrollan proyectos de accién social en el ambito de infancia,
familia y adolescencia.

> Indicador: Ampliacion de las ayudas en un 15% antes del fin del
periodo de vigencia del Plan.

Refuerzo de convenios con asociaciones sin animo de lucro que
desarrollen proyectos comunitarios de promocién del ocio saludable
de la poblacién infantil y adolescente.

> Indicador: Relacion y Numero de convenios creados o actualizados.

Refuerzo de convenios con las Asociaciones de Madres y Padres
para el desarrollo de actividades en los centros escolares.
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> Indicador: Relacion y NUumero de convenios creados o actualizados.

4. Inclusién en los programas y convenios de las entidades no inscritas
como juveniles pero que trabajan con adolescentes.
> Indicador: Relacion y NUumero de convenios creados o actualizados.

5. Orientaciéon y asesoramiento en la creacién de nuevas asociaciones
en el ambito de infancia, familia y adolescencia.
> Indicador: numero de orientaciones realizadas para la creacion de

nuevas asociaciones.

6. Promocién y desarrollo de proyectos con la infancia y adolescencia
en el movimiento asociativo vecinal.
> Indicador: numero de proyectos desarrollados.

7. Fomento del uso y la dinamizacién de los recursos e instalaciones
municipales por parte de las asociaciones infanto-juveniles.
> Indicador: acciones de difusion.
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