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Ayuntamiento
de Salamanca

Secretaria General
Servicio de Bienes y Contratacion

CP/AL-2015/1454

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE
REGIR EN LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE INSERCION
SOCIOLABORAL DE PERSONAS EN SITUACION DE RIESGO DE EXCLUSION
SOCIAL MEDIANTE LA REALIZACION DE LA PRESTACION DE UN
SERVICIO DE COMIDA A DOMICILIO, DENTRO DE UN PROCESO DE
INSERCION PERSONAL CON LA EMPRESA DE INSERCION “ALGO NUEVO,
S.L.".

CLAUSULA 12.- OBJETO DEL CONTRATO.- Consistira en el desarrollo

de un proyecto de insercidén sociolaboral con personas en situacién
o riesgo de exclusidén social mediante la prestacidédn de un servicio
de comida a domicilio.

El servicio incluye las prestaciones de:

e A) ITINERARIOS PERSONALIZADOS DE INSERCION SOCIOLABORAL,
INCLUYENDO ACOMPANAMIENTO SOCIAL DURANTE EL PROCESO DE
INSERCION.

e B) PRESTACION DEL SERVICIO DE COMIDA A DOMICILIO, DENTRO DE
UN PROCESO DE INSERCION PERSONAL.

A) ITINERARIOS PERSONALIZADOS DE INSERCION SOCIOLABORAL,
INCLUYENDO ACOMPANAMIENTO SOCIAL DURANTE EL PROCESO DE
INSERCION:

e la empresa se compromete a elaborar un itinerario
personalizado de insercidén sociolaboral conjuntamente con
cada persona trabajadora y el personal técnico del Area de
Bienestar Social que se considere, en el que se incluird un
acompafiamiento personalizado, para que la persona recupere
los hébitos laborales, sociales y de relacidén que ha perdido

involuntariamente. El1 acompafiamiento aparte de potenciar la
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recuperaciédn de los hébitos laborales, promueve el
aprendizaje y la realizacidén de una actividad laboral real.

e FEl1 itinerario de insercidén socio-laboral se desarrollard en
dos fases: Una fase de contratacién y otra de intermediacidn
% seguimiento. En la fase de contratacidn los/las
trabajadores/as de insercidén adquirirdn la experiencia
necesaria, las capacidades y competencias técnicas, asi como
los hébitos laborales para poder incorporarse al mercado
laboral ordinario con garantias. En la fase de
intermediacién y seguimiento se favorecerd el contacto de
los trabajadores y trabajadoras de insercidén con empresas
del sector ofreciendo al empresariado el seguimiento
psicosocial de las personas trabajadoras que se incorporen a

SuUusS empresas.

] La empresa adjudicataria Jjunto al dispositivo colaborador
de insercidén que se establezca, realizardn el seguimiento y
velaran por la consecucién de los objetivos de insercidn que
se hayan planteado entre 1la empresa adjudicataria vy la
entidad adjudicadora.

e TLa empresa adjudicataria del servicio destinara, del total
de las horas contratadas, 20horas/semanales para el
acompafiamiento Social de los trabajadores y trabajadoras en

insercidén sociolaboral.

B) PRESTACION DEL SERVICIO DE COMIDA A DOMICILIO:

Su finalidad es facilitar un recurso que contribuya a que las
personas con limitaciones en su autonomia personal, relacionadas
con la imposibilidad de preparar comida, permanezcan durante méas
tiempo en su entorno familiar, facilitando, a su vez, hébitos
saludables.

Consiste en proporcionar la comida en el domicilio, a las
personas usuarias del mismo, de tal manera gque se les garantice
una comida diaria, todos los dias naturales del afio, conforme a lo
establecido en la normativa reguladora de la prestacidén del
servicio y en la Ordenanza Reguladora de las tarifas por la

prestacidén del servicio, n°® 56.
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Asimismo, se incluye la citada prestacién dirigida a los vy
las menores que participen en la campafia de verano organizada por
el Area de Bienestar Social del Ayuntamiento de Salamanca, y que
consistird en garantizar la comida diaria en las condiciones y en
los centros 'y horarios gque se establezcan en el programa
correspondiente. A esta prestacidén no se aplicarédn las cliusulas

segunda y tercera del presente pliego.

El servicio de comida a domicilio se destinard a las personas
usuarias previstas en la clausula siguiente, con las
caracteristicas y condiciones previstas en el presente pliego y en

el admbito territorial del municipio de Salamanca.

La codificacién del ©presente contrato conforme a la
Clasificacién Estadistica de Productos por Actividades (CPA) de 1la
Comunidad Econdémica Europea, aprobada por Reglamento (CE) n
213/2008, de 28 de Noviembre de 2.007, del Parlamento Europeo, es
la siguiente: 55321000-6 (Servicios de preparacidén de comidas) vy

55521100-9 (Servicios de entrega de comidas a domicilio).

CLAUSULA 22.- PRECIO DEL CONTRATO.- El presupuesto maximo

anual del contrato asciende a 534.090,90 €, més el 10% de 1IVA
(53.409,10 €), que determina un total de 587.500,00 €.

El tipo de licitacidén es el precio maximo por servicio/dia,
que es de 6,20 €, que con el 10% de IVA (0,62 €) asciende a 6,82 €

por servicio/dia.

El precio del contrato dependerd del numero de menus
efectivamente solicitados por el Ayuntamiento de Salamanca, gue
estard determinado por la demanda del servicio que en cada momento

esté en condiciones de satisfacer el Ayuntamiento.
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Por lo tanto, en funcidén de las necesidades de prestacidn del
servicio, el adjudicatario deberd prestar los servicios diarios
que se determinen por el Ayuntamiento de Salamanca, hasta el
presupuesto méaximo anual (534.090,90 <€), siempre que exista

crédito presupuestario suficiente.

De acuerdo a lo anterior, y conforme a lo dispuesto en el
art. 88 del R.D.L. 3/2011 de 14 de Noviembre, T.R.L.C.S.P., el
valor estimado del contrato (IVA excluido), asciende a

2.349.999,99 €.

CLAUSULA 3®.- EXISTENCIA DE CREDITO.- Las obligaciones

econdmicas que se derivan del presente contrato se financiaran con

cargo a la aplicacidén presupuestaria ---—-----—---—----—- , RC n® ---

Al tratarse de un gasto de <caracter ©plurianual, la
adjudicacién de este contrato estarid sometida a la condicidn
suspensiva de crédito adecuado y suficientes en 1los préximos
ejercicios conforme a lo dispuesto en el articulo 174.b) del
TRLRHL, no sobrepasando los limites previstos en el citado

articulo.

CLAUSULA 42.- DURACION DEL CONTRATO.- El contrato tendr& una

duracién de DOS ANOS contados desde la formalizacién del contrato,
prorrogables anualmente por dos afilos mads si existe acuerdo entre
las partes, ©previa tramitacidédn del oportuno expediente de

prérroga, conforme al articulo 23 de la TRLCSP.
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CLAUSULA 52.- ORGANO DE CONTRATACION.- E1l &érgano de

contratacién que actia en nombre del Excmo. Ayuntamiento de
Salamanca, es el Primer Tte. de Alcalde, en base a la delegacién
efectuada por el Ilmo. Sr. Alcalde, segun Decreto de 17 de Junio de

2015, publicado en el B.O.P. de Salamanca del dia 6 de Julio.

CLAUSULA 6°.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.- De conformidad con

la Disposiciédn Adicional Cuarta de las Bases de Ejecucidédn del
Presupuesto del Ayuntamiento de Salamanca, la contratacidén se
adjudicard por el oérgano de contratacién directamente con la
empresa de insercidn “ALGO NUEVO, S.L.”, publicandose su
adjudicacidn en el Perfil del Contratante,

www.aytosalamanca.es/es/ciudadanoyempresa/perfilcontratante y se

deberd dar cumplimiento en relacidén a la publicidad de 1la
formalizacidén de contratos conforme a lo dispuesto en el art.

154.2 del TRLCSP.

CLAUSULA 72.- PRESENTACION DE OFERTA.- El Excmo. Ayuntamiento

solicitard oferta a la empresa de insercién “ALGO NUEVO, S.L.”,
capacitada para la realizacidén del contrato, y se le concederd un

plazo que se seflalard en la invitacidén que se curse al efecto.

CLAUSULA 8%.- CONTENIDO DE LA OFERTA.- La presentacién de la

oferta presume la aceptacidén incondicional de las cldusulas de los
pliegos y la declaracidédn responsable de que relne todas y cada una

de las condiciones exigidas para contratar con el Ayuntamiento.

El licitador presentard la documentacidén vy oferta en dos
sobres cerrados y que pueden estar lacrados y precintados, en cada
uno de los cuales se hard constar su respectivo contenido y nombre

del licitador.

* Sobre n° 1 (cerrado)
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Titulo: Documentacidédn general y

Denominacién de los trabajos

Contenido: Se presentaran documentos originales o fotocopias

autenticadas.

a) El documento o documentos que acrediten la
personalidad del licitador, y la representacién del firmante de la
proposicién, en su caso, consistente en el D.N.I. del
representante y escritura de constitucién de la sociedad “ALGO
NUEVO, S.L.”, debidamente inscrita en el Registro Mercantil v,
cuando se actue por representacidén, mediante poder bastanteado por
el Secretario General, previo pago de la tasa prevista en el art.
4.11 de la Ordenanza Fiscal n°® 24 (Tasa por expedicidédn de
documentos administrativos).

b) Documento acreditativo vigente de la inscripcién de 1la

sociedad en el Registro de Empresas de Insercidn Laboral.

c) Declaracién responsable de no estar incurso en
prohibicidén de contratar vy de estar al corriente en las
obligaciones tributarias y de Seguridad Social, conforme a lo

dispuesto en el articulo 60 del TRLCSP.

* Sobre n° 2 (cerrado)
Titulo: Oferta econdmica.

Denominacidén del contrato

Contenido: Oferta econdémica conforme al modelo que se adjunta
al presente Pliego en el Anexo n° 1. En la oferta econdmica deberéd
indicarse como partida independiente, el importe del Impuesto sobre

Valor Afiadido que debe ser repercutido.

Si la oferta excede del precio de licitacién formulado por la

Administracién, serd rechazada.
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Asimismo, aportard la correspondiente documentacidén técnica

exigida en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

CLAUSULA 9°.- APERTURA DE LA OFERTA.- Una vez finalizado el

plazo el plazo de presentacién de la oferta, el Servicio de Bienes
y Contratacién calificard los documentos presentados en el sobre

o

n 1 y si observare defectos formales, podrd conceder, si 1lo
estima conveniente, un plazo no superior a tres dias habiles para

que el licitador subsane el error.

Si la documentacidén contuviese defectos substanciales o
deficiencias materiales no subsanables, se rechazaré la

proposicién.

El acto de apertura del sobre n°® 2 se celebrard por el
Servicio de Bienes y Contratacidén a continuacidén del sobre n° 1,
salvo que se hayan concedido tres dias para la subsanacidén de la
documentacidén, y si retne los requisitos exigidos en el presente
pliego, se procederd a la adjudicacién por el o6rgano de

contratacién.

CLAUSULA 10%.- DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION.-

1. E1 6rgano de contratacién requerird al licitador que haya
presentado la oferta para que, dentro del plazo de diez dias
hdbiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera
recibido el requerimiento, presente la siguiente documentacidn

justificativa:

= Alta, y en su caso Ultimo recibo, del IAE, en el epigrafe
que corresponda al objeto del contrato. Este requisito se
acreditard mediante original o copia autenticada de los
referidos documentos. Los sujetos pasivos que estén exentos

deberdn presentar declaracidédn responsable indicando la



8de21

causa de la exencidédn o, en su caso, resolucidén de
reconocimiento de la exencidén de la Agencia Estatal de 1la

Administracidén Tributaria.

Certificacién expedida por la Agencia Estatal de 1la
Administracién Tributaria acreditativa de hallarse al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias impuestas por las disposiciones vigentes.

Ademéas, el adjudicatario no deberd tener dudas de
naturaleza tributaria en periodo ejecutivo de pago con el
Ayuntamiento de Salamanca, que podrd verificar de oficio el

cumplimiento de dicha obligacidn.

Certificacidn expedida por el érgano competente
acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones con la Seguridad Social impuestas por las

disposiciones vigentes.

Documentacién acreditativa de la constitucién de 1la
garantia definitiva del 5% del importe de adjudicacidén, IVA
excluido, del total de la duracidén del contrato (tiempo de
duracién inicialmente ©previsto para el contrato, sin

incluir las prérrogas, es decir, dos afios).

La garantia podrd constituirse en cualgquiera de las
formas establecidas en el art. 96 del TRLCSP, con 1los
requisitos establecidos en el art. 55 y ss. del RGLCAP o
mediante la garantia global con los requisitos establecidos
en el art. 98 del TRLCSP, en el caso de realizarse en
metadlico, aportando el justificante del ingreso en la entidad
BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA, S.A.,
Cuenta ntmero 2104-0000-17-1100004993.

La garantia responderd de los conceptos mencionados en

el art. 100 del TRLCSP.
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2. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el
plazo sefialado, se entenderd que el licitador ha retirado su
oferta.

3. El1 propuesto como adjudicatario que sea contratista del
Ayuntamiento por tener algun contrato en vigor, estard exento de
presentar la documentacién que conste en el Ayuntamiento de
Salamanca, siempre que estuviese vigente, debiendo, a tal efecto,
formular declaracidén responsable haciendo constar que dicha
documentacién se encuentra plenamente vigente y no ha sufrido

ninguna modificacién.

CLAUSULA 11%.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.- La formalizacién

del contrato se efectuard transcurridos los QUINCE DIAS HABILES
siguientes a contar desde la fecha de remisién de la notificacidén

de la adjudicaciédn.

CLAUSULA 122.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.- Ademis de las

previstas en el art. 305 del TRLCSP, el contratista estd obligado
a:

a) Prestacidén efectiva del Servicio a la persona beneficiaria
desde la fecha indicada por el Ayuntamiento de Salamanca a
la Empresa adjudicataria, hasta la finalizacidén del
periodo de adjudicacién del Servicio al beneficiario, que
serd comunicado por el Ayuntamiento.

b) Proporcionar a la persona beneficiaria una comida servida
diariamente, elaborada en el mismo dia de la entrega,
coincidiendo con el almuerzo, adecuada al régimen
alimenticio que precisan, que habréd de ser preparada fuera
de su domicilio.

c) E1 Servicio constard de primer plato, segundo plato vy
postre, de acuerdo con los menus determinados en el pliego
de ©prescripciones técnicas, debiéndose entregar en el

domicilio de la persona interesada.
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El traslado de las comidas a los domicilios deberd contar
con recipientes isotérmicos adecuados, cuya limpieza,
control y conservacién correrd a cargo de la Empresa
adjudicataria, que se encargard de la elaboracidén de las
comidas asi como de un medio adecuado para su transporte.
La Entidad y el personal que presta el Servicio deberé
eludir todo conflicto con las personas beneficiarias,
informando expresamente al personal técnico del Servicio
de Dependencia de todo incidente para que éste pueda ser
resuelto.

La empresa adjudicataria serd responsable de cumplir la
legislacién vigente tanto en materia laboral como en
materia sanitaria.

La empresa adjudicataria estard obligada a presentar al
Servicio de Dependencia del Area de Bienestar Social la
documentacién sefialada en la cléusula 4%.i) vy k) del
pliego de prescripciones técnicas.

En la prestacién del Servicio, el adjudicatario deberé
someterse en todo momento a las instrucciones, directrices
y observaciones que formule el Ayuntamiento de Salamanca,
a través del personal técnico correspondiente, asimismo y
con objeto de obtener la maxima garantia en la prestaciédn
del Servicio, se debera someter a las 1inspecciones
municipales sanitarias, a través del Servicio de Salud
Publica, que se consideren oportunas, asi como a cualquier
otra medida de seguimiento y control de la calidad en la
prestacién del servicio.

El adjudicatario debera contratar una pdliza de
responsabilidad civil que cubra los posibles siniestros
que pudieran generarse como consecuencia de la prestaciédn
del servicio por un importe de 500.000 €.

Conforme a la clausula 12% del Pliego de Prescripciones
Técnicas el adjudicatario deberd presentar en diciembre
una memoria en la que se describa el desarrollo del
servicio de comida a domicilio realizado a lo largo del

ano.

10
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k) El adjudicatario estard obligado a mantener su inscripcidn
como empresa de insercidén en el Registro de Empresas de
Insercién Sociolaboral durante la vigencia de todo el
contrato, y su incumplimiento serd causa de resolucidén del
contrato.

1) La empresa adjudicataria, antes de comenzar el servicio,
deberéd presentar las autorizaciones de carédcter sanitario
y social para prestar el servicio conforme a la normativa
vigente.

m) Ademés de todas las obligaciones precedentes, el
adjudicatario tendrd aquellas que se desprendan del pliego
de prescripciones técnicas para la correcta prestacidédn del

servicio.

CLAUSULA 132.- RELACIONES CON LOS USUARIOS DEL SERVICIO.- Las

relaciones entre el adjudicatario y los usuarios del servicio se
ajustardn a lo establecido en estos Pliegos y en los de Condiciones

Técnicas.

CLAUSULA 14%.- CONTROL DEL SERVICIO.- El Ayuntamiento

fiscalizard la gestidén del contrato a cuyo efecto podréd inspeccionar
el servicio, sus instalaciones y 1locales vy la documentacidn
relacionada con el objeto del mismo, asi como dictar las o6rdenes
oportunas para mantener o restablecer el debido funcionamiento del
servicio, designédndose por el Ayuntamiento un responsable del
contrato, funcionario del Area de Bienestar Social, de acuerdo con

lo dispuesto en el art. 52 del TRLCSP.

CLAUSULA 15°.- PERSONAL.- La empresa “ALGO NUEVO, S.L.” se
compromete a asignar al servicio objeto de este contrato el personal
preciso conforme a las cléusulas 8% 'y 11 del ©pliego de

prescripciones técnicas.

11
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Dicho personal no tendrd ninguna relacién laboral, contractual

o de otra naturaleza con el Ayuntamiento.
La empresa adjudicataria cumplird, de manera rigurosa, con las

obligaciones laborales y de seguridad social dispuestas en la

normativa vigente en cada momento.

CLAUSULA 16%.- MAQUINARIA Y MEDIOS MATERIALES.- La magquinaria,

utiles, herramientas y medios necesarios para la prestaciédn del
servicio serd por cuenta y a cargo de la empresa, asi como los
gastos de conservacién vy mantenimiento durante el periodo de

vigencia del contrato.

CLAUSULA 172.- MODIFICACION DEL CONTRATO.- Que conforme a 1lo

establecido en la Disposicidén Adicional Trigésima Cuarta del Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre “En los contratos
de suministros y servicios que tramiten las Administraciones
publicas y demds entidades del sector publico con presupuesto
limitativo, en los cuales el empresario se obligue a entregar una
pluralidad de bienes o a ejecutar el servicio de forma sucesiva y
por precio unitario, sin que el numero total de entregas o
prestaciones incluidas en el objeto del contrato se defina con
exactitud al tiempo de celebrar este, por estar subordinadas las
mismas a las necesidades de la Administracidn deberd aprobarse un
presupuesto mdximo”. “En el caso de que, dentro de la vigencia del
contrato, las necesidades reales fuesen superiores a las estimadas
inicialmente, deberd tramitarse la correspondiente modificacidn. A
tales efectos habra de preverse en la documentacidon que rija la
licitacidén la posibilidad de que pueda modificarse el contrato
como consecuencia de tal circunstancia, en los términos previstos
en el art. 106 de esta Ley. La citada modificacién deberad
tramitarse antes de que se agote el presupuesto maximo
inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario

para cubrir el importe maximo de las nuevas necesidades”.

12
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En este sentido, el presente contrato podrd ser modificado,
en funcidén de la demanda de las personas usuarias del servicio o
de las necesidades a satisfacer con el mismo hasta un 20% del

presupuesto maximo del contrato sin prdrrogas.

Para ello, se deberd tramitar el correspondiente expediente
de modificacién del contrato vy, tras su aprobaciédn, seré

formalizada dicha modificacidén conforme al art. 156 del TRLCSP.

En lo concerniente a su régimen, se estard a lo dispuesto en

el Titulo V del Libro I y a los arts. 211, 219 y 305 del TRLCSP.

Se seguiréd el siguiente procedimiento de modificacidn:

1.- Propuesta formulada por el Area de Bienestar Social
comprensiva del aumento o disminucién de la demanda de las
personas usuarias del servicio o de las necesidades a satisfacer.

2.— En caso de aumento de la demanda, acreditacidén de 1la
existencia de crédito adecuado y suficiente.

3.- Aprobacién del gasto y de la modificacidén por el obrgano

competente.

CLAUSULA 182.- ABONO DE LOS TRABAJOS.- El abono por parte del

Ayuntamiento de Salamanca del precio del contrato adjudicado se
realizarid mediante liquidaciones mensuales por los servicios
efectivamente realizados, que se emitirédn al finalizar cada uno de
los meses del contrato. En cualquier caso, se consideraréan
servicios realizados aquellos que puedan ser acreditados con 1los
documentos establecidos al efecto, siendo conformada en todo caso

la factura por el Area de Bienestar Social.
Conforme a la Ley 25/2013, de 27 de Diciembre, las facturas

(superiores a 5.000 €, IVA incluido) deberdn emitirse (formato

Facturae 3.2 6 3.2.1) y firmarse electrdé4nicamente y presentarse a

13
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través del Punto General de Entrada de facturas electrdénicas -

FACe-, en http://administracionelectronica.gob.es/ctt/face, al que

se ha adherido el Ayuntamiento de Salamanca.

El Area de Bienestar Social prestard la conformidad a dicha
factura y la Intervencién municipal, que es el bérgano
administrativo con competencias en materia de contabilidad

pUblica, reconocerd la obligacidén de pago.

En dichas facturas constaréa la identificacidn del
destinatario conforme a la Disposicién Adicional 33%.2 del TRLCSP,

proporcionadndose los cbédigos DIR 3 aplicables al ©presente

contrato:
ORGANO GESTOR: 1.01372745 AYUNTAMIENTO DE SALAMANCA
OFICINA CONTABLE: GE0001367 INTERVENCION
UNIDAD TRAMITADORA: GE0001353 AREA DE BIENESTAR SOCIAL

Conforme al art. 216.4 del TRLCSP la Administracidédn tendréd la
obligacién de abonar el precio dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha de aprobacidén de las facturas que acrediten
la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios

prestados.

Si se demorase, deberd abonar al contratista, a partir del
cumplimiento de dicho plazo de treinta dias, los intereses de
demora y la indemnizacidén por los costes de cobro en los términos
previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones

comerciales.

CLAUSULA 192.- IMPROCEDENCIA DE LA REVISION DE PRECIOS.- No

procede ya que, en caso de proérroga, por la naturaleza y la escasa
duracién del contrato, se hace previsible que durante los afios de

ejecucién del contrato no existan oscilaciones significativas en

14
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los costes qgque no hayan podido ser tenidas en cuenta por la
licitadora en sus oferta y que pudieran provocar una fluctuacidn

de precios.

Ademas, al establecer la Disposicidén adicional octogésimo
octava de la Ley 22/2013, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el afio 2014 la desindexacidén respecto a
indices generales de contratos del sector publico, no se dispone
para este contrato de un indice especifico que contenga la
evolucién de los costes al que referenciar una posible revisidn de

precios.

CLAUSULA 202.- CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.- El

contrato se llevard a cabo conforme a lo establecido en el presente
Pliego de Cléausulas, el de Condiciones Técnicas, Reglamentos
Especiales reguladores del servicio vy normativa vigente en la
materia, y oferta del licitador en cuanto no se oponga al presente

pliego.

CLAUSULA 21® .- INFRACCIONES Y PENALIZACIONES. - El

incumplimiento de cualquiera de las condiciones de este Pliego, asi
como de la oferta adjudicataria, serd considerado como falta,
pudiendo el oérgano de contratacidén imponer al adjudicatario las
penalidades que correspondan en cada caso, incluida la resoluciédn
del contrato, conforme al procedimiento legalmente establecido y en

todo caso, previa audiencia del interesado.

Si se produjeran dafios o perjuicios se valorardn por el
Ayuntamiento, quedando obligado el adjudicatario a satisfacer la

cuantia correspondiente que resulte.

El adjudicatario se responsabilizard econdémicamente de aportar
los medios materiales vy personal, establecidos en la oferta,
pudiendo ser penalizado por el Ayuntamiento en un importe no

inferior al beneficio econdémico que su incumplimiento haya producido
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al adjudicatario y al perjuicio provocado al servicio por tales
omisiones, y hasta el doble segln las circunstancias que concurran

en cada supuesto.

El o6rgano de contratacién, en caso de incumplimiento, a
propuesta de la Direccién del Area de Bienestar Social, previa
tramitacién de las actuaciones oportunas y con audiencia del
contratista, podrd imponer a éste multas con arreglo a lo previsto
en el art. 212 del TRLCSP, en base a las penalidades dque a

continuacién se especifican:

FALTAS LEVES:

- El incumplimiento ocasional de alguna de las obligaciones
sefialadas en los pliegos y en su propia oferta gque no

perturbe el normal desarrollo de la actividad.

FALTAS GRAVES:

- Abandono del servicio, faltas repetidas de puntualidad,
negligencia o descuido continuado.

- Trato vejatorio al usuario, salvo que revistiese
caracteristicas tales que deban ser calificadas como faltas
muy graves.

- Falsedad o falsificacién en el nuUmero de los servicios
prestados.

- En general, el incumplimiento grave de 1los deberes vy
obligaciones con el usuario.

- La vulneracidén del deber de guardar secreto respecto a los
datos de caracter personal que conozcan en razdn de las
actividades que se realizan y que no constituyan infraccidn
muy grave.

- Negativa a la realizacidn de las tareas ordenadas por los
técnicos municipales cuando esta conducta tenga una
repercusiédn directa sobre alguno de los wusuarios del

servicio de comida a domicilio.
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- La realizacidén de tareas o actividades competencia de otros
profesionales.

- Incumplimiento de la normativa sanitaria aplicable siempre
que no se hayan derivado riesgos para la salud de los

usuarios.

FALTAS MUY GRAVES:

- Negar la prestacidédn del servicio, sin causa justificada, a
toda persona designada por el Ayuntamiento de Salamanca
como usuaria del servicio de comida a domicilio.

- Negativa infundada a realizar los servicios o tareas
ordenados por escrito por el Ayuntamiento de Salamanca,
siempre que esta sea una actitud imputable a los
responsables directos de la empresa.

— Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente
las coacciones y el robo a los usuarios del servicio.

- Notoria falta de rendimiento, prestacién incorrecta vy
defectuosa del servicio, tanto en su calidad como en la
cantidad.

- Ofensas verbales o fisicas o el trato vejatorio grave del
usuario.

- En general, las acciones u omisiones que supongan
infraccién o incumplimiento del servicio objeto de este
pliego de condiciones y las caracteristicas del mismo que
se opongan manifiesta y notoriamente a este pliego.

- Incumplimiento de la normativa sanitaria aplicable cuando

se hayan derivado riesgos para la salud de los usuarios.

SANCIONES:

La comisidén de cualquier falta 1leve podrad dar lugar a la

imposicién desde un apercibimiento verbal o escrito a una sancidn

econdtmica de hasta el 2% del importe total del contrato.
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La comisién de cualquier falta grave podrd dar lugar a la
imposicidén de una sancidén econdémica del 2% al 5% del importe total
del contrato.

La comisién de cualquier falta muy grave podrd dar lugar a la
imposicién de una sancidén econdémica del 5 al 10% del importe total
del contrato, pudiendo llevar a la resolucibén del contrato atendida

la gravedad de la falta para la prestacidén debida del servicio.

CLAUSULA 222.- PAGO DE TARIFAS.- Las contraprestaciones que

hayan de ser satisfechas por los usuarios del servicio seréan fijadas
por el Ayuntamiento de Salamanca cada afio y se cobrardn en la forma

prevista por las normas de régimen interno de éste.
La Ordenanza Fiscal n°® 56 del Ayuntamiento, cuya copia se

adjunta, en su art. 5° determina las tarifas y en su art. 8° la

regulacién del pago de las mismas.

CLAUSULA 23%.- CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO.- Ademds de

los supuestos de incumplimiento son causas de resolucidén de este
contrato las especificadas en el art. 223 vy 308 del TRLCSP vy
disposiciones concordantes, dando lugar a los efectos previstos en

los arts. 224 y 300 de dicho texto legal.

En todo caso, el Ayuntamiento de Salamanca establece un minimo
de 10 personas beneficiarias al mes, y si este nUmero no es cubierto
podrd ser cancelado el contrato a peticidén de una de las partes, con

un periodo maximo de dos meses desde la fecha de la peticiédn.

Ademés, serd causa de resolucidn la pérdida de la condicidn de
empresa de insercidédn laboral o que la Junta de Castilla y Ledn asuma
dichas competencias atribuidas a las Corporaciones Locales durante
la ejecucidén del contrato, no generando ningtn tipo de indemnizacidn

al contratista.
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CLAUSULA 24°.- NATURALEZA JURIDICA Y REGIMEN JURIDICO DEL

CONTRATO.- El presente contrato de servicios (categoria 25 del Anexo
IT del TRLCSP) tendrd como régimen juridico, para cuanto no esté
previsto en el presente Pliego, el RD Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, el RD 1098/2001 de 12 de octubre por
el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas en lo que se oponga a dicho texto
legal, las condiciones particulares contenidas en los respectivos
pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones técnicas
aprobadas por la Administracibén, y por la Ley 7/85, Reguladora de

las Bases de Régimen Local.

CLAUSULA 252.- JURISDICCION COMPETENTE.- Las cuestiones

litigiosas surgidas sobre interpretacidén, modificacidn, resolucidn
y efectos del <contrato seradn —resueltas por el o6rgano de
contrataciédn competente, cuyos acuerdos pondradn fin a la via
administrativa y abrirdn la via contencioso- administrativa, a
tenor de la Ley de dicha Jurisdiccién, sin perjuicio de que los
interesados puedan interponer recurso potestativo de reposicidn,
previsto en los articulos 116 y 117 de la Ley 30/1992 de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento

Administrativo Comun.

CLAUSULA 26°.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION .- EI

6rgano de contratacidédn ostenta la prerrogativa de interpretar 1los
contratos administrativos y resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento. Igualmente, podrd modificar, por razones de interés
publico, los contratos y acordar su resolucidén y determinar los
efectos de ésta, dentro de 1los 1limites y con sujecién a los
requisitos y efectos sefialados en el TRLCSP y por el Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento

General de la Ley de Contratos del las Administraciones Publicas.
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Los acuerdos que dicte el o6rgano de contratacidédn, previo
informe de la Asesoria Juridica, en el ejercicio de sus
prerrogativas de interpretacidén, modificacidén y resolucidbn serédn

inmediatamente ejecutivos.

CLAUSULA 272.- RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION.-

Conforme al art. 40.1.b) del TRLCSP, vy atendiendo al valor
estimado del contrato, serdn susceptibles de este recurso 1los
actos relacionados en el apartado 2 de dicho precepto, siguiéndose

la tramitacidén prevista en los arts. 41 a 49 de dicho texto legal.

Salamanca, 15 de Enero de 2.016

La Adjunto Jefe del Servicio

de Contratacién y Bienes

Fdo.: Carolina Pérez Rojo
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MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D. , mayor de edad, con domicilio en

, provisto de Documento Nacional de Identidad n°

actuando en nombre propio 6 en representacidén de

, C.I.F. n°

, con domicilio social en

EXPONE :

Que, enterado de las condiciones y requisitos, que acepta, y que se
exigen para la adjudicacién del servicio que se especifica, a cuyo
cumplimiento se compromete en su totalidad, con estricta sujecidén al
Pliego de Prescripciones Técnicas y Clausulas Administrativas, presenta

la siguiente

OFERTA:
e Empresa oferente

e Denominacién del servicio

Oferta econdémica (se desglosarédn los 1importes del tipo de

licitacién y del IVA seflalando el tipo del mismo).

e DBase imponible: €/servicio
e IVA (%)
¢ TOTAL (en numero y letra) €/servicio

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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